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Nota Prévia

O documento agora elaborado visa dar a conhecer a unidade organica Escola Secundaria Emidio
Garcia e o seu compromisso com a qualidade da oferta formativa na modalidade de Educacdo e
Formacgao Profissional (EFP) que, nesta fase, se deseja em linha com os principios que decorrem do
guadro EQAVET e da informacdo disponibilizada pela Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino
Profissional (ANQEP, IP), entidade responsavel por promover, acompanhar e apoiar a implementacao
dos sistemas de garantia de qualidade, presente no documento de Orientacdo Metodoldgica n.21.

Os cursos de educacdo e formacdo profissional constituem-se uma oferta formativa da unidade
organica desde dois mil e seis pelo que, de forma gradual, tem sido feito um esfor¢co no sentido de
corresponder as solicitagdes do mercado de trabalho e as necessidades regionais tendo em conta as
especificidades locais e areas de mercado em emergéncia. Destas relevam-se as estruturas residenciais
para idosos (ERPI) e os centros de atividades ocupacionais (CAO), para além de unidades especializadas
em doengas mentais para a populagao sénior, estando trés em fase de projeto a implementar na capital
de distrito. Face a esta conjuntura, e de acordo com os valores e ideais de uma escola com mais de
cento e cinquenta anos de histdria, que valoriza o presente mas nao esquece o passado, as op¢oes dos
orgdos deliberativos e executivos orientaram-se, desde logo, para as areas da intervencao social e da
saude sendo que, e em articulacdo com as ofertas de outras escolas da regido, também foram incluidas
ofertas na drea da gestdo de equipamentos informaticos e do desporto; estas numa descontinuidade
temporal.

Face ao exposto, e a medida que a oferta dos cursos de EFP se ia consolidando, sentiu-se a
necessidade de uniformizar procedimentos e refletir sobre as praticas quer enquanto unidade organica
que apresenta como mais-valia um corpo docente estavel, quer com os parceiros sociais enquanto
entidades de acolhimento da formagdo em contexto de trabalho (FCT) ou entidades empregadoras, o
gue culminou na execucdo de uma série de protocolos que credibilizam os cursos e os formandos que os
frequentam. Neste ambito, destaca-se o apoio a constituicdo de uma associacdo juvenil de intervencao
social, cultural e de producdo artistica, em dois mil e catorze, para além do apoio aos formandos na
procura do primeiro emprego, sempre que o solicitam.

Neste momento, a certificagdo de acordo com o modelo EQAVET converteu-se num imperativo
comum dos stakeholders (internos e externos) visando a eficiéncia das praticas, a agilizagdo no tempo
de resposta e a consolidacdo de saberes, tendo em vista os desafios que sdo colocados ao mercado de
trabalho e as profissdes nos dias de hoje.

Apresentando a visdo estratégica do agrupamento para a oferta de educa¢do e formagdo
profissional (EFP), o documento contextualiza, num primeiro momento, a unidade organica e a sua
inser¢ao na estrutura do agrupamento, bem como a sua visdo e estratégia face a missdao que lhe é
conferida pela tutela e as estruturas envolvidas na rede de oferta da EFP, nomeadamente a comunidade
intermunicipal e a Direcdo Geral dos Estabelecimentos Escolares — Norte. Num segundo momento
apresenta-se o compromisso com o sistema de garantia de qualidade em termos do que se entendem
ser os pontos a melhorar e o envolvimento dos stakeholders tidos como relevantes, o processo ciclico
de melhoria através dos indicadores selecionados e ainda, o modo como os resultados serdo utilizados e
publicitados em cada fase do ciclo de qualidade.
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I.APRESENTACAO DA UNIDADE ORGANICA
Natureza e Contexto

1. Sinopse Historica

Cidade de caracteristicas medievais, Braganca chega aos nossos dias com as vantagens e os
constrangimentos que uma cidade do interior pode encerrar. Em perspetiva histérica, a cidade daria os
primeiros passos quando Dom Sancho | Ihe concedeu foral, em 1187. Mais tarde, em 1253, é-lhe
concedido foral por D. Afonso Ill e, em 1464, recebe carta de foro de cidade por D. Afonso V.

Hoje, o passado da cidade faz-se presente numa visita ao Castelo e a Vila ou Cidadela, num
espaco amuralhado que se impde pela Torre de Menagem. Também a Domus é um monumento digno
de realce a ser visitado. Exemplar Unico na Peninsula Ibérica, deve ter sido edificado nos principios do
século XV. Funcionou como casa de agua, cisterna e ainda como casa da camara, pelo menos a partir
dos inicios da época quinhentista. Do seu legado histérico, a cidade atualiza anualmente a Feira da
Cantarinhas, desde 1272, ano em que Afonso Il instituiu a feira de Braganca.

No que diz respeito a histéria do Liceu Emidio Garcia ha a considerar todo um contexto
nacional educativo, que acompanha as altera¢des da politica educativa portuguesa dos finais do século
XIX. A sua criagdo, com o nome de Liceu Nacional de Braganca, decreta-se a 17 de novembro de 1836,
no governo de Passos Manuel, quando, nos chamados distritos administrativos, sdo criados os liceus.
Porém, apenas com a publicacdo da portaria de 19 de maio de 1853, o Liceu Nacional de Braganca inicia
o seu funcionamento, nas instalacées do Convento de Sdo Bento.

A necessaria construgao de um Liceu de raiz foi consignada no Decreto-Lei n.2 41572, de 28 de
marco de 1958, e finalmente concretizada em 1969, ano em que o Liceu Nacional de Braganca ocupa o
seu espaco, no Alto da Boavista. Posteriormente, outras escolas surgiram em Braganga suprindo as
necessidades da populacdo, entre as quais a Escola Paulo Quintela, que hoje integra o Agrupamento de
Escolas Emidio Garcia.

A Escola Paulo Quintela iniciou a sua atividade em 1983, como escola preparatdria, lecionando
apenas os quintos e sextos anos de escolaridade. Em 1997 passou a EB 2,3 estendendo a sua atividade
letiva ao nono ano. A partir do ano letivo 2007 passou a tipologia de EB 1, 2 ,3. Em 26 de marc¢o de 2003
- quando foi criado - o Agrupamento de Escolas Paulo Quintela era constituido pela escola sede, vinte e
seis escolas do primeiro ciclo e trés jardim-de-infancia, com uma organizagdo administrativa e
pedagdgicas comuns. Mais tarde, por despacho do Senhor Secretario de Estado do Ensino e da
Administracdo Escolar, datado de 28 de junho de 2012, foi feita a fusdo da Escola S/3 Emidio Garcia com
o Agrupamento de Escolas Paulo Quintela. Constituia-se, assim, a unidade organica designada por
Agrupamento de Escolas Emidio Garcia, com sede na Escola Secunddria com o mesmo nome.
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1.1. Meio Envolvente

Atualmente, o concelho de Braganca tem uma area de cerca de 1182 km” onde vivem 33.717
habitantes' - estimativa a 31 de dezembro de 2017 - desigualmente repartidos por freguesias
constituidas por 120 povoacdes. Situada no extremo nordeste do pais, e integrando a regido Norte de
Portugal Continental e a NUT Ill das Terras de Tras-os-Montes’, Braganca é a sede do concelho.

Segundo dados do INE, os indicadores relativos a populacdo residente no municipio de Braganca
permitem verificar um quadro de envelhecimento que segue as tendéncias, quer para a regido de Terras
de Tras-os-Montes (NUTS Ill), quer para Portugal. Ainda que acompanhando a tendéncia nacional, o
estado de envelhecimento da populacdo residente no municipio de Braganca, é significativamente mais
acentuado, comparativamente ao que se verifica, nos mesmos termos, no resto do pais.

Com efeito, o indice de envelhecimento (nimero de idosos por cada 100 jovens) em Braganca
agravou de 179,2, em 2011, para 210,5 em 2017. No territério nacional, o indice de envelhecimento
passou de 125,8, em 2011, para 153,2, em 2017 - valores que, sendo bem mais baixos, sdo, ainda assim,
preocupantes. Considerando a percentagem de jovens, apenas 11,5% da populagdo residente em
Braganca tinha menos de 15 anos, em 2017. No mesmo ano, este indicador foi de 10,1% para a regidao
TTM (NUTS Ill) e de 13,9% para o territério nacional.

No que concerne a escolaridade da populagdo do municipio de Braganga, e tomando como
indicador a populagdo residente com 15 e mais anos por nivel de escolaridade completo mais elevado,
segundo os Censos, em 2011, 13,0 % ndo tinham qualquer escolaridade, 25,8% tinham o 1.2 ciclo do
ensino basico, 10,2% tinham o 2.2 ciclo do ensino bdsico, 16,6% tinham o 3.2 ciclo do ensino basico,
15,3% tinham o ensino secunddrio e 18,0% o ensino superior concluido.

A data dos Censos em 2011, em Portugal, a percentagem de residentes sem qualquer
escolaridade era de 10,4% (2,6% mais baixa do que a verificada em Bragan¢a) e a percentagem de
residentes com o ensino superior concluido era de 13,8% (4,2% mais baixa do que a verificada em
Braganca). A taxa de emprego em Braganca (municipio), a semelhanca do que se verificou a nivel
nacional, diminuiu entre 2001 e 2011 (de 45,4% para 44,8%), ficando abaixo da taxa nacional, que em
2011 se fixou em 48,5%.

Em 2011, a taxa de desemprego da populagdo ativa em Braganga foi de 9,9%, tendo sofrido um
agravamento desde 2001, como alids se verificou, também, a nivel nacional. Quanto a distribuicdo da
populagdo empregada por sectores de atividade, a semelhancga do verificado no pais, entre os censos de
2001 e os de 2011, os sectores primario e secundario diminuiram o seu peso, ao contrario do terciario
que aumentou.

! Populacéo residente, estimativa a 31 de dezembro de 2017. Fontes: INE e PORDATA, de acordo com consulta em

https://www.pordata.pt/Municipios realizada a 16 de marco de 2019.
% https://www.dgeste.mec.pt/index.php/pesquisa-de-agrupamentos/
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2.As Escolas do Agrupamento

2.1. Escola Secundaria Emidio Garcia

A Escola Secundaria Emidio Garcia localiza-se numa das zonas centrais da cidade de Braganca,
sendo a escola sede do Agrupamento que recebeu o seu nome.

. ‘ . a2

Supg;rperc

S

Mapa 1 - Vista satélite da Escola Secundaria Emidio Garcia. Fonte: Google Maps.

Bem equipada, a escola conta com trinta e trés salas de aulas (mais trés para pequenos grupos),
uma sala para a lecionacdo de Geometria Descritiva, uma sala de Desenho, uma sala de Educacdo
Tecnoldgica, uma sala de Artes, uma sala de Educacdo Visual, trés salas Multimédia, trés laboratérios de
Ciéncias Naturais, quatro laboratdrios de Ciéncias Fisico-Quimicas, trés salas de preparacdo de
atividades laboratoriais, uma sala de professores, uma sala de trabalho, quatro salas destinadas aos
elementos da dire¢cdo, uma sala de diretores de turma, duas salas de atendimento aos Encarregados de
Educacdo, um gabinete de apoio ao aluno, trés salas destinadas a estruturas técnico-pedagdgicas, uma
Biblioteca, um Auditério, um bar dos alunos, um pavilhdo gimnodesportivo e um campo de jogos. A
escola possui ainda os espacos reservados a rececdo, secretaria, reprografia, refeitério, cozinha, uma
sala para auxiliares, quatro salas de arquivos, uma sala de apoio ao gindsio, uma sala de danca, uma sala
para a associacdo de pais, uma sala pata a educacdo especial, um gabinete médico, uma sala para a
associacdo de estudantes e uma sala para a Radio da escola.
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2.2.Escola E.B.2 Paulo Quintela

A Escola EB2 Paulo Quintela situa-se na Avenida Bragancga Paulista, numa zona alta da cidade, com
acessos rapidos e funcionais e parque de estacionamento para cerca de 250 viaturas; esta escola é
frequentada apenas por alunos de 52 e 62 anos. Em 2018/2019, acolheu oito turmas de 52 ano e nove
turmas de 62, num total de aproximadamente 350 alunos, sendo que tem capacidade para cerca de 550.

A Escola EB2 Paulo Quintela conta com dezoito salas de aulas normais, duas salas de Educacao
musical, trés salas para Educacdo Visual e Tecnoldgica, duas Salas para Ciéncias Naturais, e dois
laboratérios de Ciéncias Fisico-Quimicas.

Mapa 2 - Vista satélite da EB Paulo Quintela e do Centro Escolar da Sé. Fonte: Google maps.

Conta ainda com outras estruturas, tais como dois gindsios, duas salas de Informatica, sala de
acolhimento aos encarregados de educacdo, duas salas de ensino individualizado, servicos de secretaria,
refeitdrio, bufete para alunos e professores, sala de convivio de alunos, além de radio escola, sala de
primeiros socorros e campo exterior de jogos.

O espaco envolvente prima pela exceléncia de espacos verdes e frescas sombras, pela amplitude
de espacos de convivio que convidam a pratica de diversos tipos de jogos ao ar livre.

A biblioteca, a qual foi atribuido o nome de Alvaro Gomes, filélogo e bragancano, é um espaco
acolhedor, tranquilo, invadido por luz natural, e tem como principal missdo formar leitores e transmite
aos nossos alunos habitos de trabalho e de pesquisa.

2.3.Centro Escolar da Sé

No Centro escolar da Sé funcionaram, no ano letivo 2018/19, onze turmas de primeiro ciclo e
quatro turmas de pré-escolar.

Localizado junto a Escola Paulo Quintela, o Centro Escolar da Sé (ver Mapa 2) conta com doze
salas de aula destinadas ao primeiro ciclo, quatro salas de aula destinadas ao pré-escolar, um gabinete
de Coordenacdo, uma sala de reunides, uma sala de professores, uma biblioteca, quatro salas de
expressdo plastica, uma sala de atendimento aos pais, um polivalente, uma sala de Educagdo Musical/
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Expressdo dramatica, uma sala para funcionadrios., trés salas de arrumos, uma copa, um refeitério e um
posto de primeiros socorros.

2.4. Escola Basica do Campo Redondo

A Escola Basica do Campo Redondo funcionou, no ano letivo 2018/19, com quatro turmas de
primeiro ciclo do ensino bdsico. Em termos de instalagdes, a Escola Basica do Campo Redondo tem
quatro salas de aula, uma Biblioteca, um espaco coberto, uma sala de professores e um espaco para
arrumacao.

2.5.Escola Basica das Beatas

No ano letivo 2018/19, a Escola Basica das Beatas teve trés turmas de primeiro ciclo. No que diz
respeito as suas instalacdes, a Escola Bdsica das Beatas conta com quatro salas de aulas, uma sala de
professores, uma sala multiusos e dois espacos cobertos. Apresenta também um espacgo exterior onde
os alunos podem disfrutar das atividades ao ar livre sempre que as condicdes atmosféricas assim o
permitem.

2.6. Jardim de Infancia Santiago

No ano letivo 2018/19 o Jardim de Infancia Santiago contou com duas turmas do pré-escolar.

Mapa 3 - Vista satélite do Jardim de Infancia de Santiago. Fonte: Google Maps.

Quanto as instalagdes, este jardim-de-infancia tem trés salas de aula, uma secretaria, um gabinete
administrativo, uma sala para arrumos, uma sala de professores e um gabinete médico. O espaco
exterior carateriza-se pelo desnivel existente o que lhe confere uma dinamica peculiar devidamente
aproveitada pelos educadores na programacdo das atividades.
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2.7. Centro Escolar de Rebordaos

O Centro Escolar de Reborddos localiza-se em zona rural, mais concretamente na aldeia de
Rebord3os, a sensivelmente nove quilémetros da escola sede. No ano letivo 2018/19 recebeu duas
turmas de primeiro ciclo e uma turma de pré-escolar.

O Centro Escolar tem as seguintes instalacdes: duas salas de aula destinadas ao primeiro ciclo,
uma sala de aula destinada ao pré-escolar e um polivalente.

2.8. Escola Basica dos Formarigos

A Escola Basica dos Formarigos recebeu uma turma de primeiro ciclo que integrava alunos do
primeiro ao quarto ano. Esta escola conta nas suas instalagdes com duas salas de aulas, um polivalente,
uma sala de professores e uma copa.

11.LMISSAO, VALORES E VISAO DO AEEG

“A formulagdo da misséo e da viséGo de cada escola
ndo pode ignorar os principios gerais mas deve
valorizar a histdria da escola e a sua matriz
fundadora — a carga genética, a sua cultura
entendida como o conjunto de valores, saberes,
hdbitos que a caracterizam e que caracterizam os
seus recursos humanos”

(Azevedo, 2011: 43)

O Agrupamento de Escolas Emidio Garcia tem como missao prestar um servico educativo de
qgualidade, promovendo a formacdo integral das criancas e dos alunos, futuros cidaddos ativos,
participativos e responsaveis, com competéncias e conhecimentos que lhes permitam a integracao
plena numa sociedade em mudanga. No cumprimento da sua missdo, pretende continuar a desenvolver
uma ag¢do educativa de exceléncia, comprometida com os valores humanistas, pautada pelo rigor e pela
exigéncia e consubstanciada por uma cultura de identidade e de abertura a comunidade educativa.

Exceléncia e
exigéncia

Flexibilidade,
adaptabilidade
e inovagao

Inclusdo e
equidade

Agrupamento de
Escolas Emidio
Garcia

Cidadania e
participagao

Identidade e
pertenga

Cooperagao e
partilha

Figura 1 — Valores em que se alicerca o Projeto Educativo do Agrupamento.
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Viséo

Pretende-se que o Agrupamento de Escolas Emidio Garcia prossiga afirmando-se como uma

organizacao educativa de referéncia e de exceléncia, pela qualidade do servico educativo prestado,

pelos resultados alcangados, pelos principios e valores em que alicerca a sua acdo e pela sua capacidade

de mobilizar os atores educativos na constru¢ao de uma escola mais inclusiva, democrdtica e inovadora.

lll. ORGANIZAGRAMA DO AGRUPAMENTO

A estrutura organizacional do Agrupamento de Escolas Emidio Garcia decorre do enquadramento

legal em vigor.

A apresentacdo do modo de organizacdo e de funcionamento da unidade organica é feita através

dos organogramas que se seguem, nos quais se ilustram a estrutura do Conselho Geral, da Direcdo, do

Conselho Administrativo e do Agrupamento.

Professores (7)

Assistentes (2)

Presidente

Rep. Autarquia (3)

Conselho Geral

Alunos (2)

Cooptados (3)

Pais e E. Educagdo (3)

Figura 2 — Estrutura do Conselho Geral.

Diretor

|

}

Sub-diretor

|

Adjuntos (3)

Figura 3 — Estrutura da Direcao.
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Conselho
Administrativo

Presidente
(Diretor)

| }

Secretaria
(Chefe dos servicos
administrativos)

Vice-presidente
(Adjunto)

Figura 4 — Estrutura do Conselho Administrativo.
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Figura5 — Organograma do Agrupamento de Escolas Emidio Garcia.
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IV. EIXOS E AREAS DE INTERVENGAO

“Ndo hd ventos favordveis para os que ndo sabem onde vdo”

(SENECA)

Sendo certo que as organizagdes precisam de estabelecer objetivos e metas orientadoras da
sua acdo, identificando um estado desejavel a atingir, a respetiva formulacdo assume um papel
fundamental do projeto enquanto elemento orientador da mudancga e integrador das diferentes
atividades e a¢des que o compdem (Azevedo, 2011).

Considerando a identidade e a diagnose do Agrupamento de Escolas Emidio Garcia, bem como
a missdo, os valores e a visdo que ddo sentido e alicercam a sua acao, foram estabelecidos cinco
eixos de intervencdo no projeto educativo do agrupamento.

Para cada eixo de intervencdo, foram definidas as respetivas dareas de intervencdo e
formulados os objetivos estratégicos orientadores, procurando fazer a ligacdo entre a missdo e os
objetivos operacionais, formulados no ambito do plano de acdo estratégico.

Eixos de intervengao Areas de Intervengido

I.A. Processos de ensino, de aprendizagem e de avaliacao

Eixo | — Prestacdo de Servico | I.B. Planificagcdo e acompanhamento das praticas educativas e letivas
Educativo

I.C. Desenvolvimento curricular e oferta formativa

I.D. Desenvolvimento pessoal e bem-estar das criangas e alunos

II.A. Resultados académicos

Eixo Il - Resultados I1.B. Reconhecimento da comunidade

lII.LA. Construcdo identitaria

I11.B. Cidadania ativa

Eixo Ill — Cidadania e I1.C. Regras e disciplina
Desenvolvimento

[11.D. Seguranca, responsabilidade e ética digitais

I11.E. Bibliotecas Escolares

IV.A. Visdo estratégica e documentos orientadores

IV.B. Envolvimento e participagcao

Eixo IV — Lideranca e Gestdo | IV.C. Redes, parcerias e projetos

IV.D. Gestdo e organizagao das criangas e dos alunos
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IV.E. Clima em meio escolar

IV.F. Gestdo e valorizagdo dos recursos humanos

IV.G. Organizagao e otimizagdo dos recursos materiais

IV.H. Comunicacgdo interna e externa

Eixo V — Autoavaliacdo do V.A. Organizacdo, sustentabilidade e planeamento da autoavaliacao
Agrupamento

V.B. Consisténcia e impacto das praticas de autoavaliacdo

De acordo com os eixos de intervencdo delineados, estabelecem-se os seguintes objetivos
estratégicos orientadores do projeto educativo do agrupamento:

Eixo | — Prestacdo de Servico Educativo

Objetivo estratégico | - Prestar um servico educativo de qualidade aperfeicoando um
desenvolvimento curricular potenciador do Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria.

Eixo Il — Resultados

Objetivo estratégico Il - Consolidar e melhorar os resultados académicos e o reconhecimento pela
comunidade.

Eixo lll = Cidadania e Desenvolvimento

Objetivo estratégico lll — Desenvolver de uma cidadania humanista, responsavel e proactiva, na
construcdo identitaria e para a interven¢do no meio.

Eixo IV — Lideranca e gestdo

Objetivo estratégico IV- Mobilizar os atores educativos para a edificacdo da visdo do
Agrupamento, assegurando uma gestao assente em critérios de qualidade.

Eixo V — Autoavaliacédo e melhoria

Objetivo estratégico V- Organizar e planear estrategicamente a autoavaliacdo do agrupamento
potenciando uma acdo autoavaliativa transformadora.

Apresenta-se de seguida o plano da acdo do projeto educativo do Agrupamento de Escolas
Emidio Garcia, onde, para cada eixo de intervencdo e objetivo estratégico orientador, se explicitam
as areas de intervencdo, os objetivos operacionais, as metas, as acOes estratégicas, os indicadores e
os intervenientes.
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Eixo de Intervengdo | — Prestacdo de Servigo Educativo

Prestar um servico educativo de qualidade aperfeigoando um desenvolvimento curricular potenciador do Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatoria.

Areas de
Intervengao

Objetivos

Metas

Agles estratégicas

Instrumentos de
medida/Indicadores

Intervenientes

I.A. Processos
de ensino, de

aprendizagem
e de avaliagdao

- Desenvolver
estratégias de ensino e
de aprendizagem com
vista ao
desenvolvimento do
Perfil dos Alunos a
Saida da Escolaridade
Obrigatoria e das
Aprendizagens
Essenciais.

- Concretiza¢do de uma acdo
educativa capaz de promover todas
as areas de competéncias estipuladas
no Perfil dos Alunos:

e Linguagens e textos;

e Desenvolvimento pessoal e
autonomia;

e Informacdo e comunicacdo;

e Bem-estar, saude e ambiente;

e Raciocinio e resolugdo de
problemas;

e Sensibilidade estética e artistica;

e Pensamento critico e criativo;

e Saber cientifico, técnico e
pedagogico;

e Relacionamento interpessoal;

e Consciéncia e dominio do corpo.

- Diversificacdo das estratégias de
ensino e de aprendizagem que
promovam o desenvolvimento do
espirito critico, a resolugdo de
problemas e o trabalho em equipa.

- Utilizagdo preferencial de
metodologias de projeto e atividades
experimentais.

- Desenvolvimento de estratégias
para a manutengdo de ambientes de
sala de aula propicios a
aprendizagem.

- Disponibilizagdo de aulas de apoio
individualizado, aulas de apoio em
pequenos grupos e aulas de
preparagdo para exame.

Atividades
desenvolvidas no
ambito do Plano

Curricular de
Trabalho de Turma.

Atas.

Departamentos
Curriculares

Conselhos de Turma

Diretores de Turma

Docentes

- Promover a equidade
e inclusdo de todas as

criangas e de todos os

alunos.

- Consolidar os mecanismos de apoio
a integracdo de alunos estrangeiros
e/ou cuja lingua materna ndo é o
Portugués.

- Alcancar a inexisténcia de abandono
escolar/desisténcia na totalidade dos
ciclos.

- Aumentar o envolvimento dos pais/
encarregados de educacdo e das
entidades competentes numa agao

- Continuacdo do trabalho
desenvolvido pela equipa
multidisciplinar no cumprimento de
DL n.2 54/2018.

- Promogdo da equidade através do
acesso e da aquisicdo de conteudos
para todas as criangas/alunos.

- Diagnosticar situagdes de alunos
com dificuldades de aprendizagem,
de integracdo, de relacionamento e

Taxas de sucesso

Taxa de abandono
escolar.

Fichas de
encaminhamento
para a equipa
multidisciplinar,

-Servigo de Psicologia
e Orientagao

-Equipa
Multidisciplinar

-Conselhos de Turma
-Diretor de Turma
-Professor-Tutor

-Assisténcia Social
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Eixo de Intervengdo | — Prestacdo de Servigo Educativo

Prestar um servigco educativo de qualidade aperfeicoando um desenvolvimento curricular potenciador do Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatoria.

Areas de
Intervengao

Objetivos

Metas

Agles estratégicas

Instrumentos de
medida/Indicadores

Intervenientes

articulada.

outro tipo de caréncias (por exemplo,
econdmicas) para intervir
atempadamente (encaminhamento
para a Equipa Multidisciplinar,
Tutorias, ASE).

para tutdrias, lista
de apoio e
suplementos
alimentares do ASE

Escolar

-Comissao de
Protegao de Criangas
e Jovens

- Aperfeigoar a
avaliagdo para e das
aprendizagens.

- Cumprir os Critérios Gerais de
Avaliagdo definidos pelo Conselho
Pedagdgico.

- Cumprir dos Critérios Especificos de
Avaliagao de cada disciplina.

- Valorizar da dimensdo formativa da
avaliagdo.

- Aumentar o numero de avaliagdes
formativas.

- Analise, sistematizagao, registo e
reflexdo conjunta sobre a avaliagdo
das criangas e dos alunos.

- Realizagdo sistematica de uma
avaliacdo efetivamente formativa
que contribua para melhorar as
aprendizagens dos alunos.

- Diversificacdo os instrumentos e das
formas de avaliacdo e as estratégias.

- Instrumentos de
avaliagdo

-Atas

-Planos curriculares
de trabalho de
turma

Conselho Pedagdgico

Departamentos
curriculares

Conselhos de Turma

Docentes
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Eixo de Intervengdo | — Prestacdo de Servigo Educativo

Prestar um servico educativo de qualidade aperfeigoando um desenvolvimento curricular potenciador do Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatoria.

Areas de
Intervengao

Objetivos

Metas

Agles estratégicas

Instrumentos de
medida/Indicadores

Intervenientes

I.A. Processos
de ensino, de

aprendizagem
e de avaliagao

(continuagao)

- Diversificar e adequar
os recursos educativos
as caracteristicas das
criangas e dos alunos.

- Adequar o curriculo nacional as
necessidades educativas dos alunos
designadamente através da
adequacdo dos recursos educativos.

- Exploracdo das potencialidades
pedagdgicas e didaticas oferecidas
pelos espacos especificos,
nomeadamente: Bibliotecas
Escolares, laboratdrios (de quimica,
de fisica e de ciéncias naturais), salas
multimédia, de expressdes,
informatica, etc.

- Promogado da utilizagado das
plataformas digitais para superacdo
das dificuldades ou consolidagdo de
conhecimentos.

- Disponibilizagdo de recursos
materiais e humanos para as escolas
e salas de aula.

PlanificacGes

Planos curriculares
de trabalho de
turma

Atas

Diregao

Departamentos
curriculares

Conselhos de Turma

Docentes

- Envolvimento das
familias na vida escolar.

- Aumentar o compromisso dos
pais/encarregados de educagdo com
o projeto educativo e as regras do
agrupamento.

- Consciencializar as familias do seu
papel e importancia no processo de
aprendizagem.

- Consciencializagdo dos pais/
encarregados de educagdo e da
comunidade educativa para o seu
indispensavel comprometimento na
acao educativa, conjugando esforgos
com o agrupamento.

- Participagdo da familia em
atividades promovidas pelo
agrupamento.

Relatério do Plano
Anual de Atividades

Relatérios dos
Diretores de Turma

Atas

Inquéritos /
entrevistas aos pais/
encarregados de
educacao

Direcdo

Diretores de turma

Coordenador dos
projetos

Equipa
multidisciplinar
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Eixo de Intervengdo | — Prestacdo de Servigo Educativo

Prestar um servigco educativo de qualidade aperfeicoando um desenvolvimento curricular potenciador do Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatoria.

Areas de
Intervengao

Objetivos

Metas

Agles estratégicas

Instrumentos de
medida/Indicadores

Intervenientes

Bibliotecas escolares

I.B. Planificagdo e
acompanhamento
das praticas
educativas e

letivas

- Fortalecer os
mecanismos existentes
de colaboragdo e de
articulagdo da agdo
educativa.

- Inovar as préticas
educativas e letivas.

- Consolidar boas praticas de
colaboracdo e de articulagdo.

- Inovar praticas educativas e letivas.

- Articular/ assegurar a
sequencialidade entre os niveis/ciclos
de ensino, tendo em conta a
transversalidade numa perspetiva
horizontal de exploragao do curriculo
e dos diversos projetos.

- Incentivo as equipas pedagodgicas
para que elaborem/ ponderem/
reajustem dos Planos curriculares de
trabalho das turmas assumindo o
pressuposto de uma agao
colaborativa e articulada entre os
docentes.

- Criagdo de espacos nas diversas
estruturas pedagdgicas para a
concegado e reflexdo e de novas
formas de articulagdo horizontal e
vertical e de aperfeicoamento das
existentes.

- Incentivo aos docentes para que

Fichas de registo de
articulagao

Atas de
departamento
curricular

Atas de conselho de

Coordenadores de
ciclo

Diretores de turma/
professores titular de
turma

Departamentos
curriculares

autorregulagdo, de
regulagdo por pares e
de intervisdo.

- Consolidar
mecanismos de
regulagdo pelas
liderangas.

trabalho de cooperagdo entre
docentes.

- Desenvolver de competéncias de
auto e heteroavaliagdo docente.

- Assegurar um clima favoravel a
aprendizagem organizacional focada
na melhoria.

- Coadjuvacgao da pratica letiva.

- Intervisdo da pratica letiva dos
docentes.

- Reforgo do papel das liderancas
intermédias no acompanhamento
das praticas educativas e letivas com

Folhas de registo de
intervisao

turma
partilhem praticas inovadoras.
Docentes
- Consolidar - Implementar/ reforcar a - Partilha de boas praticas e de Diregao
mecanismos de aprendizagem entre pares e o recursos entre os docentes.
Atas

Conselho Pedagdgico

Departamentos
Curriculares
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Eixo de Intervengdo | — Prestacdo de Servigo Educativo

Prestar um servigco educativo de qualidade aperfeicoando um desenvolvimento curricular potenciador do Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatoria.

Areas de - ~ - Instrumentos de .
- Objetivos Metas Acoes estratégicas . . Intervenientes
Intervengao medida/Indicadores
- Fortalecer competéncias vista ao suporte a melhoria.
profissionais colaborativas e critico-
reflexivas. Docentes
- Equacionar respostas | - Proporcionar a adequacgao do - Funcionamento de salas de apoio a
educativas adaptadas percurso de cada aluno em funcdo promogao do sucesso educativo, para
as necessidades de das suas necessidades educativas. alunos do 2.9 ciclo, disponibilizando Professores de
formacdo dos alunos professores das disciplinas Portugués e
1.C. com vista ao estruturantes, com funcionamento - Listas de inscritos Matematica (GHR)

Desenvolvimen-
to curricular e
oferta
formativa

desenvolvimento do
Perfil do Alunos e das
Aprendizagens
Essenciais.

diario e em horério alargado.

- Proposta de alunos para salas de
apoio individualizado e para
frequéncia de grupos de intervencao
temporaria.

- Participagcdo dos alunos em projetos
pedagdgicos de promogédo do
sucesso, Como sejam:

e (GHR) Grupo de Homogeneidade
Relativa 5.2 e 6.2 anos.

e SPSE (Salas de Promocgéo do
Sucesso Educativo-5.2 e 6.2s anos)

e SOT (Salas de Ocupacgdo
Temporaria — 5.2 e 6.2s anos)

e PAT (Plano de Ac¢do Tutorial)

nos Clubes/projetos.

- Relatérios anuais
de atividade dos
Clubes/Projetos.

Professores do 2.2
ciclo (SOT)

Equipa PAT
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Eixo de Intervengdo | — Prestacdo de Servigo Educativo

Prestar um servico educativo de qualidade aperfeigoando um desenvolvimento curricular potenciador do Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatoria.

Areas de — . .. Instrumentos de .
- Objetivos Metas Acoes estratégicas . . Intervenientes
Intervengdo medida/Indicadores
I.C. - Valorizar a dimensdo - Diversificar a oferta de - Desenvolvimento de projetos Diregao

Desenvolvimen
to curricular e
oferta
formativa

(continuagao)

Iddica no
desenvolvimento das
atividades de
enriquecimento
curricular/atividades de
animacdo e de apoio a
familia.

Clubes/Oficinas como espacos de
enriquecimento e complemento
curricular.

- Aumentar o desenvolvimento de
aprendizagens com recurso a novas
tecnologias e/ou materiais
inovadores.

extracurriculares em contexto
educativo, tais como Clubes: de
radio, pintura, ambiente, danca,
teatro, entre outros; e Terapias de
relaxamento (sessdes de Reiki
terapéutico e de meditagdo).

- Envolvimento dos alunos no projeto
“PromaTic”(projeto Matematica e
Tecnologia- 2.2 ciclo)

- Relatérios de
atividades

- Inquéritos/
entrevistas

Coordenador de
projetos

Desporto Escolar

Docentes
dinamizadores

Professores do Grupo
230 (Promatic)

- Adequar a oferta
formativa aos
interesses dos alunos e
as necessidades de
formagdo da
comunidade.

- Assegurar uma oferta educativa e
rede de parcerias e protocolos com
incidéncia na melhoria das condicGes
de prestagdo do servico educativo e
na diversidade de oportunidades de
aprendizagem.

- Adequar os locais de realizagdo dos
PIT e dos estagios profissionais as
expectativas dos alunos garantindo
uma formagdo em contexto de
trabalho de qualidade.

-Relatdrios de
atividade

Direcdo

Coordenador dos
Cursos Profissionais

- Desenvolver praticas
de organizagao do
curriculo e da
aprendizagem para
uma educagao

- Aumentar as taxas de sucesso.

- Desenvolver competéncias pessoais
e sociais de todos os alunos.

- Reforgo da intervengao dos
docentes de Educacgao Especial na
definicdo de estratégias e no
acompanhamento da diversificacao
curricular.

Documentos de
monitoriza¢ao da
EMAEI

Equipa
Multidisciplinar de
Apoio a Educagdo
Inclusiva (EMAEI)

inclusiva.
- Dinamizagdo do Centro de Apoio a
Aprendizagem (CAA).

- Promover a - Assegurar um curriculo integrador, - Participagdo dos alunos em

integracdo curricular

que agregue todas as atividades e

concursos e outras atividades que
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Eixo de Intervengdo | — Prestacdo de Servigo Educativo

Prestar um servigco educativo de qualidade aperfeicoando um desenvolvimento curricular potenciador do Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatoria.

Areas de
Intervengao

Objetivos

Metas

Agles estratégicas

Instrumentos de
medida/Indicadores

Intervenientes

de atividades culturais,
cientificas, artisticas e
desportivas.

projetos da escola, assumindo-os
como fonte de aprendizagem e de
desenvolvimento de competéncias
pelos alunos.

- Realizar, pelo menos, uma
exposicdo anual dos trabalhos
realizados pelos alunos no ambito das
disciplinas (em recintos da escola ou
extra escola).

contribuam para o desenvolvimento
da sua aprendizagem:

e Concurso de presépios

e Concurso de mascaras

*  Plano Nacional de Cinema

e ExposicGes tematicas

*  Olimpiadas de Matemadtica

e Olimpiadas da Fisica, da Quimica
e da Biologia

* Literacia 3Di

*  SuperTmatiK — Quiz Matematica,

Documentos de
autoavaliacdo das
atividades.

Planos curriculares
de trabalho de
turma

Relatérios da
Coordenador de

Departamentos
Curriculares

Conselhos de Turma

Coordenador de
Projetos

Geografia e Inglés projetos
e Canguru Mateméatico Equipa dos Desporto
e Desporto Escolar Escolar
Docentes
- Inovar em termos - Aumentar a frequéncia de recurso - Incentivo a formacdo dos docentes - NUmero de Conselho
curriculares e as novas tecnologias. em areas de inovagao curricular e acBes/atividades/ Pedagdgico
pedagdgicos. pedagodgica e sua replicagdo e projetos
- Assegurar uma agao educativa i .
. 8 ¢ ! partilha com os colegas. desenvolvidos que Departamentos
inovadora e adequada as . . curriculares
- evidenciem
caracteristicas dos alunos. ) -
inovagao.
¢ Docentes
Coordenador
Projetos
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Eixo de Intervengdo | — Prestacdo de Servigo Educativo

Prestar um servigco educativo de qualidade aperfeicoando um desenvolvimento curricular potenciador do Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatoria.

Areas de
Intervengao

Objetivos

Metas

Agles estratégicas

Instrumentos de
medida/Indicadores

Intervenientes

I.C.
Desenvolvimen-
to curricular e
oferta
formativa

(continuagao)

- Definir medidas de
suporte a inclusdo que
promovam a igualdade
de oportunidades de
acesso ao curriculo.

- Afirmar a inclusdo enquanto
processo que visa responder a
diversidade das necessidades e
potencialidades de todos e de cada
um dos alunos.

- Responder as necessidades
educativas de todos os alunos ao
longo do seu percurso escolar.

- Identificacdo e implementacdo das
medidas de suporte a aprendizagem
e a inclusao.

- Documentagao

Relatorio Técnico
Pedagdgico

- Programa
Educativo Individual

- Plano Individual de
Transicdo

Equipa
Multidisciplinar

Conselhos de turma
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Eixo de Intervencao Il — Resultados
Consolidar e melhorar os resultados académicos e o reconhecimento pela comunidade.
Areas de L. . . . Instrumentos de .
- Objetivos Metas Agdes estratégicas . . Intervenientes
Intervengao medida/Indicadores
- Consolidar e - Atingir os valores das taxas de - Incremento e diversificacdo dos - Resultados das
melhorar os sucesso nacionais, nos apoios ao desenvolvimento de avaliagGes internas
resultados internos anos/ciclos/cursos cujos competéncias ao nivel da realizagdo dos alunos. Direcao
dos alunos: indicadores se encontrem abaixo das tarefas escolares e organizagdo
P . .3 o _
dos homdlogos nacionais. das matérias e tempos de estudo. Resultados de
e do ensino basico; frequéncia das salas o
e do ensino - Manter os valores das taxas de - Reforgo a cooperagdo entre a escola | de promocdo do Conselho Pedagégico
secundario dos sucesso nos anos/ciclos/cursos e a familia. sucesso educativo.
cursos cientifico- cujos indicadores se encontrem
humanisticos; acima dos homdlogos nacionais. - Promogéo uma educagao - Fichas de Departamentos
e do ensino diferenciada e individualizada ao frequéncia Curriculares
ILLA. Resultados secundario - Manter a taxa de percursos de longo de cada ano letivo para a individual das salas
Académicos profissional; sucesso nos diversos ciclos. recuperagao dos alunos. de promogao do
’ .
e dos cursos de sucess9 educativo,
formacdo e de fornecidas ao aluno. Conselho Geral
educagdo.
¢ - Grelhas de
- Promover a iacs i
. avalia¢do dos apoios
qualidade do sucesso .
ducati (nos momentos de Equipa
educativo. o
avaliacdo final). multidisciplinar
- Grelhas dos
Sucessos educativos
(nos momentos de Diretores de Turma
avaliagdo final).
- Consolidar e - Concretizagdo do sucesso - Dar continuidade ao trabalho -Resultados dos
. . . . . Docentes
melhorar os educativo dos alunos abrangidos desenvolvido pela equipa alunos com medidas
resultados para a pelas medidas de suporte a multidisciplinar no cumprimento do universais e

® Consultar o valores de referencia no tdpico 11. Sucesso Escolar- Projeto Educativo 2019/2023.
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II.A. Resultados
Académicos

(continuacgdo)

equidade, inclusdo e
exceléncia.

aprendizagem e a inclusdo, de
acordo com o DL n.2 54/2018.

DL n.2 54/2018.

seletivas (RTP).

-Resultados dos
alunos com medidas
adicionais com
adaptacdes
curriculares
significativas
(RTP+PEI).

- Consolidar e
melhorar os
resultados das
avaliagdes externas
dos alunos.

- Aproximacao dos resultados das
avaliagdes externas dos alunos aos
valores das médias nacionais, nas
disciplinas em que aqueles se
encontram a baixo seus homdlogos
nacionais.

- Consolidagdo dos resultados das
avaliagdes externas dos alunos nas
disciplinas em que estes
indicadores se encontrem acima
dos seus homdlogos nacionais.

- Aproximacgdo os resultados das
provas de avaliagdo externa aos
resultados da avaliacdo interna.

- Refletir consistentemente sobre os
resultados obtidos ao nivel das
diferentes estruturas pedagodgicas.

- Implementar as agdes de melhoria
que permitam as respostas
adequadas as fragilidades
diagnosticadas.

- Informacgdes do
RIPA (provas de
afericdo)

- Resultados nas
provas finais de
ciclo.

-Resultados nos
exames nacionais do
ensino

secundario

- Diferenca registada
entre as
classificagoes
internas e externas.

Bibliotecas Escolares

SPO

Parceiros do
agrupamento

11.B.
Reconhecimento
da comunidade

- Procurar as
melhores respostas
as expectativas dos
alunos, dos seus pais/
encarregados de
educacgdo e dos
parceiros.

- Desenvolver uma ag¢do educativa
empatica e dialdgica.

- Aumentar/ consolidar o
reconhecimento do agrupamento
pela qualidade do servigo educativo
prestado.

- Valorizagdo de uma relagdo
pedagdgica empatica.

- Abertura a participacdo da
comunidade educativa em atividades
promovidas pelo agrupamento.

- Auscultagdo das preocupagdes
apresentadas pela Associa¢do de
pais/ encarregados de educagdo e

Inquéritos/
entrevistas aos
alunos, pais/
encarregados de
educacgdo e restante
comunidade
educativa

Conselho Geral

Direcdo
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pela Associacdo de estudantes. Docentes
Artigos do jornal
escolar “Bjornal”
Equipa de
- Valorizar e - Consolidar o reconhecimento da - Divulgacdo, no jornal do autoavaliagdo do
promover os sucessos | qualidade do ensino e das agrupamento e na pagina web do agrupamento

académicos e sociais
dos alunos do
agrupamento.

aprendizagens alcancada pelo
agrupamento.

- Promover os sucessos académicos
e sociais dos alunos do
agrupamento através da
organizagdo/participagdo em
projetos/ atividades/ exposi¢Ges
com projegao local e nacional.

agrupamento os trabalhos e as
participacGes meritdrias dos alunos
em atividades de carater cultural,
cientifico, artistico e desportivo.

Pagina web do
agrupamento

Associagdo de pais

Associagdo de
estudantes

Eixo de Intervencgao lll — Cidadania e Desenvolvimento

Desenvolver de uma cidadania humanista, responsavel e proactiva, na construcdo identitaria e na interven¢ao no meio.

Areas de . - . Instrumentos de .
- Objetivos Metas Acodes estratégicas . . Intervenientes
Intervengao medida/Indicadores
- Envolver a - Aumentar a participa¢do dos - Envolvimento da comunidade - NUmero de Direcao
comunidade atores educativos em atividades educativa na vida do agrupamento. atividades
educativa na culturais e recreativas promovidas desenvolvidas que Conselho Pedagogico
construcdo pelo agrupamento. - Apoio a Associagdo de Estudantes e evidenciam a matriz
HIA. Construcdo | ;o ntitéria do Associagdo de pais enquanto suporte identitdria do Departamentos
identitaria agrupamento. - Reforgar / consolidar o papel do no desenvolvimento de atividades que | agrupamento. Curriculares

- Valorizar a imagem
publica do
agrupamento.

- Consolidar o
agrupamento como
uma referéncia

agrupamento enquanto referéncia
educacional reconhecida pela
comunidade educativa.

promovam o agrupamento.

- Representacgdo e participagdo do
agrupamento em eventos organizados
pelos parceiros.

- Relatério do Plano
Anual de atividades

Coordenador de
projetos

Bibliotecas Escolares
Parceiros

Associacdo de pais/

Pagina 27 de 75




REPUBLICA
PORTUGUESA

ANC DEP '/ GARANTIA DA CQUALIDADE

SRR ST ARx e, NA EDUCAGCAO E FORMAGCAO PROFISSIONAL

ENEINS PRSPENISRAL

Eixo de Intervengao lll — Cidadania e Desenvolvimento

Desenvolver de uma cidadania humanista, responsavel e proactiva, na construcao identitaria e na interven¢ao no meio.

Areas de L - .. Instrumentos de .
N Objetivos Metas Acdes estratégicas . . Intervenientes
Intervengao medida/Indicadores
educacional, local e encarregados de
nacional. educacao
Associacdo de
Estudantes
- Estimular uma - Participacdo/ apresentagdo/ - Participacao no Projeto Parlamento
cidadania humanista, | concretizagdo dos alunos de Jovem.
l1I.B. Cidadania responsavel e atividades/projetos sustentados Diretores de turma
ativa - Participagao em agdes de

proativa.

- Promover ag¢des no
ambito de uma
cidadania ativa nas
vertentes da saude,
literacia financeira e
educagdo para o
consumo, seguranca
rodoviaria,
voluntariado e da
sustentabilidade
ambiental.

pelos seus interesses e motivagdes

pessoais.

voluntariado.
- Associagdo de estudantes
- Realizacdo de Assembleias de Turma

- Realizagdo de trabalhos de pesquisa
em pares/grupos (educagdo financeira
e consumo)

- Participacdao em ag¢des de
sensibilizacdo subordinadas a temas
diversos

Relatdrio anual de
atividades de
Cidadania e

Desenvolvimento

Planos curriculares
de trabalho de
turma

Relatério do Plano
Anual de Atividades

Conselhos de Turma

Bibliotecas Escolares

Equipa do Centro de
Saude da Sé

PSP

Coordenador de
Projetos
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Eixo de Intervengao lll — Cidadania e Desenvolvimento
Desenvolver de uma cidadania humanista, responsavel e proactiva, na construgdo identitaria e na intervengdao no meio.
Areas de — . . . Instrumentos de .
- Objetivos Metas Agdes estratégicas . . Intervenientes
Intervengao medida/Indicadores
- Criar uma cultura - Assegurar o cumprimento das - Diversificacdo dos mecanismos de
de respeito por si, regras e disciplina em vigor no acompanhamento e de prevencgdo de
pelos outros e pelas Estatuto do Aluno e Etica Escolar e | situacBes de indisciplina.
regras e normas de no Regulamento Interno.
convivéncia e bem- - Continuacgdo do trabalho
estar. - Minimizar as situagdes de desenvolvido no ambito do Gabinete ) L
indisciplina/ violéncia no de Apoio ao Aluno. ) Povy~erP0|nt da ) Diregdo
III.C. Regras e - Promover a Agrupamento. . . IrEeunlao codm O; Pais/
cTe interiorizacdo de - Estabelecimento de medidas de ncarregados ae
disciplina comportamentos - Diminuir o nimero de alunos mediagdo de conflitos em ambiente Educacdo.
promotores da com comportamentos de risco ou escolar.
preservacio do gravemente prevaricadores dos o o Diretores de Turma
patriménio escolar. deveres do aluno, ou que se - Reallzaga.a? no inicio do ano escolar de Ui do aluno
encontrem na iminéncia de uma reuniao entre a
- Disponibilizar ultrapassar os limites de faltas diregdo/coordenagdo e os Pais/
mecanismos previstos na Lei. Encarregados de Educagdo.
funcionais de . - Registos de ) )
informacio e - Consolidar uma situagdo - Anjalls.e, em contexto de sala de aula, contactos com os Gabinete de Apoio ao
comunicacdo escola corretiva/ sancionatéria em todas | 0s direitos e de.\Nleres dos alunos que Encarregados de Aluno
Jfamilia e as situacBes de incumprimento dos | constam no guido do aluno - Educacio
familia/escola. deveres do aluno. (documento fornecido no inicio do ano (Presenciais,
letivo) e convergem para o definido no telefénicos. e-mail
- Disponibilizar salas de promocado regulamento interno e no estatuto do cadernet;s dos ’
do sucesso para acolhimento de aluno (2.2 ciclo). N
alunos que revelem alunos Salas de promoga_o do
comportamentos inadequados. - Responsabilizagio dos alunos pelos sucesso educativo
comportamentos e atitudes incorretas
- Assegurar tutorias de cidadania dentro e fora da sala de aula. - Registos do
ativa e responsavel para os alunos . o Gabinete de Apoio
com comportamentos de risco. - Envolvimento e responsabiliza¢do dos 20
pais/ encarregados de educagdo no
desenvolvimento de competéncias Aluno
sociais nos alunos através de reunides
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Eixo de Intervengao lll — Cidadania e Desenvolvimento

Desenvolver de uma cidadania humanista, responsavel e proactiva, na construcao identitaria e na interven¢ao no meio.

Areas de L - .. Instrumentos de .
N Objetivos Metas Acdes estratégicas . . Intervenientes
Intervengao medida/Indicadores
e reforco de medidas preventivas. -Diretores de turma
- Realiza¢do de Assembleias de Turma
- Realizagdo de trabalhos de pesquisa -Conselhos de Turma
em pares/grupos (educagdo financeira
11I.C. Regras e e consumo)
disciplina

- Participagdo em agdes de

-Equipa do Centro de

(continuagdo) sensibilizacdo subordinadas a temas Saude da Sé
diversos.
PSP
11l.D. Seguranga, - Responder aos - Garantir o uso seguro, - Elaboragdo, aprovagdo em sede Guia de Conduta Direcdo

responsabilidade e
ética digitais

desafios atuais da
Sociedade Digital,
designadamente, ao
nivel da conduta e da
utilizagdo das TIC.

responsavel, criterioso, legal e
ético das tecnologias de
informagdo e comunicagdo no
agrupamento.

propria e cumprimento de um Guia de
Conduta Etica e Sequranca Digital.

- Desenvolvimento de programas/
projetos/ atividades no &mbito da
internet segura.

- Aplicagdo das normas de protecao e
defesa da propriedade intelectual e o
copyright, condenando o plagio e o

Etica e Sequranga
Digital

Numero de
participagdes
disciplinares no
ambito da
seguranga,
responsabilidade e

Professores de
Informatica

Docentes

Coordenador de
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Eixo de Intervengao lll — Cidadania e Desenvolvimento

Desenvolver de uma cidadania humanista, responsavel e proactiva, na construgdo identitaria e na intervengdao no meio.

Areas de — . . . Instrumentos de .
- Objetivos Metas Agdes estratégicas . . Intervenientes
Intervengao medida/Indicadores
uso ilegal da informacao. éticas digitais Projeto
- Apoiar o - Desenvolver as areas de - Promocgao de iniciativas culturais e de
desenvolvimento do | competéncias consideradas no projetos de complementaridade e
IIL.E. Bibliotecas | cyrriculo. Perfil dos alunos @ saida da enriquecimento do curriculo, em Plano Anual de
Escolares escolaridade obrigatéria. articulagdo com os docentes e/ou por Atividades das BE
iniciativa prépria
Professoras
- Formar para as - Aumentar as competéncias dos - Trabalho transversal das literacias Dados de aplicagdo bibliotecarias
literacias da alunos na utilizagdo e gestao constantes do referencial “Aprender do referencial AcBE
informacdo e dos pessoal e escolar da informacao. com a biblioteca escolar”(AcBE).
média.
- Mudar as atitudes dos alunos no - Desenvolvimento de atividades de Equipa das BE
uso critico da informacgéao e dos formacdo de utilizadores. adequadas Estatisticas de
média. ao nivel etario dos alunos utilizacdo das
bibliotecas
lll.E. Bibliotecas
Escolares - Promover - Incrementar o gosto e os habitos | - Disponibilizacdo, promogdo e
. . iniciativas que de leitura. organizagdo dos recursos de leitura,
(continuagao) . .
favoregcam adequados as necessidades dos

competéncias e
habitos de leitura e
escrita

- Aumentar do numero de obras
consultadas/requisitadas.

- Aumentar a participagdo de
alunos e docentes em atividades
de promocao da leitura em
articulagdo com as diferentes
disciplinas e/ou por iniciativa da
biblioteca.

diferentes utilizadores.

- Desenvolvimento de uma agdo
sistematica de promogado de obras
literarias/ cientificas, realizagdo de
encontros com escritores, ilustradores,
cientistas ou representantes das varias
areas do saber, debates, coléquios,
exposicGes ou outros eventos em
torno da leitura.

Estatisticas de
empréstimo

Estatisticas de
utilizacdo das
bibliotecas

Plano Anual de

(continuagao)

Professoras
bibliotecarias
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Eixo de Intervengao lll — Cidadania e Desenvolvimento

Desenvolver de uma cidadania humanista, responsavel e proactiva, na construcao identitaria e na interven¢ao no meio.

Areas de
Intervengao

Objetivos

Metas

AcOes estratégicas

Instrumentos de
medida/Indicadores

Intervenientes

Atividades das BE

- Participar em
projetos e iniciativas
de parceria interna e
externa

- Aumentar a visibilidade,
credibilidade e projecdo local e
social da biblioteca escolar.

- Participacao em projetos do
agrupamento e de ambito regional,
nacional e internacional.

Plano Anual de
Atividades das BE

- Envolver os pais,
encarregados de
educacdo e familias.

- Incrementar a participagao dos
pais, encarregados de educacao,
familias e outros parceiros nas
atividades da biblioteca e do
agrupamento.

- Organizagdo de sessdes de
acolhimento com os pais/ EE e familias
dos novos alunos.

- Promogao de ag¢des de sensibilizagao
no ambito da leitura, das literacias da
informag¢do ou dos média, dirigidas a
pais, EE e familias.

Plano Anual de
Atividades das BE

- Gerir e organizar as
BE ajustando-as as
dinamicas atuais

- Melhorar a qualidade dos
servigos prestados e dos recursos
disponibilizados.

- Promogado de condigBes de acesso
a0s servigos e recursos a todos os
utilizadores do agrupamento.

Relatdrio de
avaliagdo (MABE)

Equipa das BE
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Eixo de Intervengao IV — Lideranga e Gestao

Mobilizar os atores educativos para a edificagdao da visao do agrupamento, assegurando uma gestdo assente em critérios de qualidade.

Areas de — .. Instrumentos de .
- Objetivos Metas Estratégias . ; Intervenientes
Intervengao medida/Indicadores
- Definir com clareza - Orientar para uma agdo - clara e | - Divulgacdo dos documentos -Projeto de
avisdo do coerente — consubstanciada nos orientadores nos departamentos Desenvolvimento
IV.A. Visao agrupamento documentos orientadores do curriculares utilizando os diversos Curricular Conselho Geral
estrategica e orientadora da agdo agrupamento. canais de comunicagdo internos e
documentos educativa -Plano Anual de

orientadores

empenhada na
consecugao do
Projeto Educativo do

externos.

Atividades

- Planos curriculares
de trabalho de turma

IV.B. Envolvimento
e participagao

Agrupamento.
-Pagina web do
agrupamento
- Mobilizar a - Concretizar os objetivos e das - AgOes que visem incentivar a - Relatdrios anuais de
comunidade metas consignados no Projeto comunidade educativa a apropriacdo autoavaliagdo do

educativa para o
cumprimento dos
objetivos e das metas
estabelecidos no
Projeto Educativo.

Educativo com os contributos da
comunidade educativa.

dos documentos orientadores do
agrupamento e ao agilizar das solugdes
criativas que os concretizem.

agrupamento.

- Relatérios anuais do
PAA.

-Relatoérios das BE.

- Incentivar os
diferentes atores
educativos a
participar na vida do
agrupamento.

- Reforgar os lagos existentes
entre o agrupamento e a
associacao de estudantes,
associacdo de pais/ encarregados
de educacgdo e parceiros,
envolvendo-os nas atividades
promovidas pelo grupamento.

- Apoio ao trabalho da associagdo de
estudantes e da associa¢do de pais/
encarregados de educacao.

- Organizagdo de reunides plenarias
envolvendo alunos, pais/ encarregados

de educacgdo e parceiros.

- Auscultagdo dos diferentes atores

Inquéritos/
entrevistas

Atas de reunides

Diregao

Conselho Pedagdgico

Coordenadores de
departamento
curricular

Diretores de turma

Docentes

Bibliotecas Escolares
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Eixo de Intervengao IV — Lideranga e Gestao

Mobilizar os atores educativos para a edificagao da visdao do agrupamento, assegurando uma gestao assente em critérios de qualidade.

Areas de L .. Instrumentos de .
N Objetivos Metas Estratégias . . Intervenientes
Intervengao medida/Indicadores
educativos relativamente as suas Coordenador dos
preocupac¢des e propostas de diretores de turma
melhoria.
- - - — - - - — Parceiros
- Valorizar diferentes | - Melhorar a articulacdo e a - Apoio a liderangas dialogantes e Atas de reunides
niveis de lideranca, colaboragdo entre as diferentes abertas, cooperativas e colaborativas,
designadamente as estruturas técnicas e pedagodgicas | baseadas na delegagdo de
liderancas e os atores educativos. competéncias e no compromisso com L Associagdo de Pais
intermédias. as pessoas, de forma identitaria com o Inquerftos/
agrupamento. entrevistas
- Valorizar o papel do | - Reforgar o papel do diretor de - Definir de um perfil do diretor de Dossiers de turma Associacdo de
diretor de turma. turma no sucesso educativo, turma. estudantes
nomeadamente pela relagdo com Registos de
os alunos, com os pais/ - Apoio ao desempenho do papel do atendimento aos
encarregados de educagﬁo ecom diretor de turma. pais/ encarregados
) i de ed = Coordenador de
a comunidade educativa em € educagao .
projetos
geral. )
Planos curriculares
de trabalho de turma
- Apoiar o - Reforcar as parcerias e - Estabelecimento de relagdes de Conselho Geral
desenvolvimento de protocolos com a autarquia, confianca e colaborativas com os
IV.C. Redes, projetos e solucdes instituicdes escolares e de parceiros. Plano Anual de
parcerias e educativas desenvolvimento, coletividades e Atividades L
projetos inovadoras. associacdes locais. - Adesdo a novas propostas que visem Direcdo
a inovacdo da acdo educativa, na Relatdrio de
- Promover parcerias | - Alargar/ consolidar com consecug¢do dos objetivos e metas do autoavaliagdo do
que mobilizem qualidade os parceiros que projeto educativo. agrupamento

recursos
potenciadores da

recebem os alunos do ensino
profissional para a realizagdo dos

Relatérios de
atividades

Coordenador dos
Cursos Profissionais
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Eixo de Intervengao IV — Lideranga e Gestao

Mobilizar os atores educativos para a edificagao da visdao do agrupamento, assegurando uma gestao assente em critérios de qualidade.

Areas de L .. Instrumentos de .
N Objetivos Metas Estratégias . . Intervenientes
Intervengao medida/Indicadores
melhoria da estagios. desenvolvidas
qualidade educativa.
Relatérios dos Cursos Docentes
Profissionais
Parceiros
IV.D. Gestdo e - Promover uma - Organizar as criangas e 0s - Atualizagdo e divulgagdo anual dos Critérios pedagogicos
organizagao das gestdo flexivel do alunos com base em critérios de critérios pedagdgicos que presidem a de constituicdo e
criangas e dos trabalho com os qualidade que assegurem as constituicdo e gestdo dos grupos e gestdo dos grupos e Dire¢ao
alunos grupos e turmas. melhores opgdes para agao turmas. turmas
educativa a desenvolver.
- Adaptacao e flexibilidade as Relatérios da equipa
necessidades emergentes. de autoavaliagdo do
agrupamento
- Propiciar um - Proporcionar um ambiente - Apoio a iniciativas (programa
ambiente escolar escolar pautado pelo bem-estar, Ecoescolas, Projeto “Ha horta na
IV.E. Clima em facilitador de pela inclusdo e pela tolerancia. escola”, etc) Relatdrios de Diregdo
meio escolar aprendizagens atividade
significativas. - Promover a seguranga dos - Controle das entradas e saidas dos
alunos e da comunidade escolar. alunos pelo uso do cartdo de
- Promover um meio estudante e mediante autorizagdo o Docentes
- Prevenir situagdes que Inquéritos/

escolar seguro,

saudavel e ecoldgico.

cologuem em risco a seguranga
dos alunos e da restante
comunidade escolar.

expressa dos Encarregados de
Educacdo (2.2 Ciclo).

- Regulacdo do acesso de pessoas
externas a escola, na portaria (2.2
Ciclo).

- Gabinetes de apoio ao aluno

entrevistas

Relatérios extraidos
do programa alunos
em vigor

Assistentes
operacionais

Escola Segura
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Eixo de Intervengao IV — Lideranga e Gestao

Mobilizar os atores educativos para a edificagao da visdao do agrupamento, assegurando uma gestao assente em critérios de qualidade.

Areas de L .. Instrumentos de .
N Objetivos Metas Estratégias . . Intervenientes
Intervengao medida/Indicadores
- PAT (Plano de Ac¢do Tutorial)
- Assegurar a utilizacdo em seguranca
de espacos e equipamentos.
- Atualizagdo do Plano de Seguranga
existente.
- Afetar os recursos - Otimizar a gestdo dos recursos - Gestdo e afetagdo dos recursos
humanos em fungdo humanos em fungdo dos humanos de acordo com critérios
nas necessidades das | objetivos e metas do projeto claros, precisos e equitativos,
criangas e dos educativo. atendendo ao seu bem-estar, L
alunos. competéncias e perfis profissionais, Direcao
- Valorizagdo os recursos com vista a rentabilizagdo dos saberes
- Gerir os recursos humanos. e ao desenvolvimento profissional e
- humanos com vista a izaci
IV.F. Gest3o e organizacional.

valorizagdo dos
recursos humanos

melhoria do
funcionamento
organizativo.

- Melhorar a gestdo organizativa
dos recursos humanos.

- Apoiar e
desenvolver a¢des
formativas que
contribuam para a
consecugao dos
objetivos e metas do
Projeto Educativo.

- Organizar uma bolsa de
formadores internos que
promovam ag¢des formativas no
ambito das necessidades de
desenvolvimento do Projeto
Educativo do agrupamento.

- Diagnostico e identificagdo das
necessidades de formagdo de forma a
promover a melhoria do desempenho
pessoal e profissional dos docentes e
ndo docentes.

- Continuidade do trabalho de
planificacdo/ divulgacdo/ organizagdo
da equipa de formacdo do
agrupamento.

Relatdrios de
atividade

Relatério da equipa
de autoavaliagdo do
agrupamento

Equipa de formagao
do Conselho
Pedagodgico
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Eixo de Intervengao IV — Lideranga e Gestao

Mobilizar os atores educativos para a edificagao da visdao do agrupamento, assegurando uma gestao assente em critérios de qualidade.

Areas de
Intervengao

Objetivos

Metas

Estratégias

Instrumentos de
medida/Indicadores

Intervenientes

IV.G Organizagao e
otimizacdo dos
recursos materiais

- Organizar e otimizar
0S recursos materiais
em fungdo das
necessidades e das
expetativas das
criangas e dos alunos
promovendo
ambientes favordveis
a aprendizagem e
promotores de bem-
estar.

- Gerir eficazmente os recursos
materiais.

- Manter espagos acessiveis aos
alunos onde possam usufruir de
materiais ludicos e pedagdgicos.

- Manutencgdo dos espagos e dos
equipamentos em condigdes
apropriadas.

- Gestdo da distribuicdo dos recursos
materiais de forma equilibrada e
ajustada as necessidades de cada
contexto.

- Sensibilizagdo para a necessidade de
preservagao e respeito pelo
patriménio e por todos os
equipamentos e instalagdes.

Planos curriculares
de trabalho de turma

Diregao

Diretores de Turma

Docentes
- Melhorar e - Melhorar e diversificar os meios | - Organizagdo/ selegdo/ divulgagdo da Pagina web do
diversificar a para a divulgagdo de informagdo, | informagdo prestada pelo agrupamento
IV.H. Comunicacdo | comunicagdo interna | quer internamente quer com a agrupamento de acordo com o Direcao

interna e externa

e externa.

- Respeitar os
principios éticos e
deontoldgicos na
divulgacdo de
informacdo do
agrupamento.

comunidade.

publico-alvo.

Panfletos de
divulgacao de
informagdes diversas

Atas de reunides

Coordenadores de
departamento

Diretores de Turma
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Eixo de Intervengao V — Autoavalia¢do

Organizar e planear estrategicamente a autoavaliagdo do agrupamento potenciando uma ag¢ao autoavaliativa transformadora.

Areas de I . . . Instrumentos de .
- Objetivos Metas AgOes estratégicas . . Intervenientes
Intervengao medida/Indicadores
- Consolidar um dispositivo de - Implementar/ consolidar uma - Apoio/ incentivo ao trabalho da
autoavaliagdo do agrupamento dindmica de avalia¢do do equipa de autoavaliagdo do
V.A. Planos de Melhoria

Organizacdo,
sustentabilida
dee
planeamento
da
autoavaliacao

abrangente e rigoroso.

- Acompanhar, monitorizar e
readaptar o processo
autoavaliativo.

- Monitorizar e avaliar as agdes
de melhoria.

desempenho do agrupamento, com
o objetivo de regular o seu
funcionamento e potenciar a
melhoria dos servigo educativo e dos

agrupamento.

- Valorizagdo do trabalho e papel
da equipa de autoavaliagdo.

Inquéritos
resultados dos alunos. ) -
- Incentivar a formacdo dos ad
membros da equipa de Equ|pa:. €
autoavaliagdo na area da . Autoavaliacao
Relatérios

autoavaliagao.

V.B.
Consisténcia e
impacto das
praticas de
autoavaliagdao

- Consubstanciar as agdes de
melhoria do funcionamento do
agrupamento.

- Contribuir para a melhoria do
desenvolvimento curricular.

- Sustentar opgdes de melhoria
do processo de ensino e de
aprendizagem.

- Contribuir para a melhoria da
educacdo inclusiva.

- Reflexdo sustentada e
consistentemente sobre os
resultados intermédios da
autoavaliagdo ao nivel das
diferentes estruturas técnico-
pedagdgicas.

- Realizacdo de inquéritos por
questionario e/ou entrevistas para
recolha da opinido dos elementos
da comunidade escolar sobre o
funcionamento do Agrupamento.
-Utilizagdo dos resultados da
avaliacdo interna e externa para
reformular o Projeto Educativo,
Projeto de Desenvolvimento
Curricular e os Planos de Melhoria,
na gestdo das atividades, na
organizagdo e nas praticas
profissionais

- Sustentar a definicdo de planos de

melhoria. Resultados do

) sucesso interno
- Consolidar uma cultura de

avaliagdo e de reflexdo-agdo.

- Implicar a comunidade educativa
no processo de autoavaliagdo
perspetivando uma melhoria
continua.

Resultados do
sucesso externo

Atas

Pagina 38 de 75



REPUBLICA ANCEP
g PORTUGUESA Koo, / GARANTIA DA OUALIDADE

ENSING PROTISSIONAL 11
NAEDUCAGAO E FOHMACAO PROFISSIONAL

Refira-se que os objetivos estratégicos agora apresentados e definidos em Projeto Educativo se

encontram definidos para um periodo de trés anos.
V.OFERTA FORMATIVA

Perante as problematicas que a sociedade atualmente enfrenta, o Agrupamento de Escolas Emidio
Garcia reconhece o desafio que assenta em preparar os alunos para um mundo que ainda nao existe. Neste
sentido, entende-se que a oferta formativa do agrupamento nao pode ficar a margem da dificil tarefa de
preparar jovens adultos para empregos ainda ndo criados, para tecnologias ainda ndo inventadas e para a
resolucao de problemas que ainda se desconhecem.

Por outro lado, considera-se essencial a valorizagdo dos percursos e progressos realizados por cada
aluno enquanto condicdo para o sucesso e concretizacdo das suas potencialidades maximas.

Assim, e procurando que todos os alunos consigam adquirir os conhecimentos e desenvolver as
competéncias, atitudes e valores previstos no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria, a oferta
formativa do agrupamento, nos ultimos anos, tem sido:

v’ Pré-escolar

v'  Ensino Bdsico

1.2 Ciclo do Ensino Regular
1.2 Ciclo do Ensino Articulado da Mdsica
2.2 Ciclo do Ensino Regular
2.2 Ciclo do Ensino Articulado da Musica

v’ 3.2 Ciclo do Ensino Bdsico

3.2 Ciclo do Ensino Regular
3.2 Ciclo do Articulado da Musica

v' Ensino Secunddrio

Cursos Cientifico Humanisticos
Ciéncias e Tecnologias

Linguas e Humanidades

Artes Visuais

Ciéncias Socioecondmicas
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v’ Curso Secunddrio de Musica
Ensino Articulado®
Na tentativa de corresponder as exigéncias regionais e integrado na rede de oferta formativa da NUT
[ll, o agrupamento oferece ainda cursos de dupla certificacdo, sendo a rede definida a cada ano de acordo
com o articulado em reunido da Comunidade Intermunicipal de Terras de Tras-os-Montes e os restantes

parceiros da drea da educacdo. No presente, e tendo como referéncia a procura por parte da comunidade
educativa e a oferta do tecido empresarial, fazem parte da oferta, os cursos de dupla certificacao:

v’ Cursos Profissionais

Técnico Animador Sociocultural
Técnico Auxiliar de Saude

Na prossecucdo dos valores da multiculturalidade e da integracdo de todos os cidadaos,
independentemente das suas crencas, origem ou religido, o agrupamento contempla ainda o curso
Portugués para Falantes de Outras Linguas (niveis A e B) em horario misto. Refira-se, ainda, que o
agrupamento se prepara para alargar a oferta mediante a formalizacdo de um plano de UFCD’s.

I. ALUNOS
1.Alunos no Ensino Regular

O numero de alunos que frequenta o ensino regular ndo tem sofrido grande variagdo nos ultimos
anos letivos. H4, no entanto, a registar uma descida acentuada no pré-escolar de 51 criancgas, do ano letivo
2017/18 para o ano letivo 2018/19.

Tabela 1 — Evolucdo do numero de alunos do ensino regular por ano letivo.

12 ciclo do ensino basico 22 ciclo do ensino 32 ciclo do ensino basico Ensino Secundario
basico
A Total
ho 12 29 32 40 52 62 20 72 82 92 Total 102 112 122 Total

. Educagio Total Ensino

Letivo ano |ano |ano [ano ano ano ciclo ano ano ano ano ano ano Regular
Pré-
Escolar

2015/16 164 117 122 (114 |104 457 118 184 302 154 127 142 423 175 121 155 451 1797

2016/17 179 101 | 126 | 114 |113 454 179 123 302 167 | 159 137 463 161 157 124 422 1820

2017/18 195 109 108 | 115 [113 445 186 176 362 122 154 158 434 151 130 158 439 1875

2018/19 144 100 121 99 [112 432 175 184 359 166 121 165 452 178 142 140 460 1847

Na figura abaixo apresentam-se os dados graficamente. Estes, sdo referentes a evolug¢do do nimero
de alunos do ensino regular, desde 2016/17, por ciclo de ensino.

“Em articulagdo com o Conservatério de Musica e Danga de Braganga.
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Gréfico 1 — Evolucéo do nimero de alunos do ensino regular por ano letivo e por ciclo.

2. Alunos no Ensino Profissional

No que diz respeito ao nimero de alunos dos cursos profissionais, verifica-se um

significativo, desde o ano letivo 2015/2016, que a tabela seguinte patenteia.

decréscimo

Tabela 2 — Numero de alunos nos cursos profissionais, desde 2015/16 até 2018/19.

Alunos dos Cursos Profissionais
Ensino Basico Ensino Secundario
CEF T2, Vocacional e PIEF Total 1.2 2.2 3.2 Total
ano ano ano

Ens. Basico Ens. Secundario Total

2015/16 |/’ (Vocacional) +13 90 60 | 37 | 36 133 123
(PIEF)
2016/17 | 21 (Vocadonal)+18 39 54 | 47 | 22 123 162
(CEF T2)

2017/18 38 (CEFT2) 38 29 | 37 | 30 9% 134
2018/19 16 (CEFT2) 16 27 | 20 | 34 81 97

Tal como se pode consultar na tabela anterior, o nimero de alunos do ensino bdsico que

frequentaram/ frequentam os cursos de dupla certificacdo desceu de 90 para 16 nos ultimos quatro anos.

Ainda que a queda de valores ndo seja tdo expressiva, registou-se, também, uma diminuicdo do niumero de

alunos dos cursos profissionais do ensino secundario, de 133 para 81 alunos. Na base deste decréscimo

encontra-se, entre outras razoes, a redefinicdo da rede em termos de NUT e as orientagdes emanadas das

reunides da Comunidade Intermunicipal para cada ano. Em conformidade, se no ciclo de formacgao

2014/2017 se atribuiu a unidade orgénica uma turma de trés cursos, a saber: Técnico Auxiliar de Saude,
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Técnico de Gestao de equipamentos Informaticos e Técnico Animador Sociocultural, a partir de dois mil e
dezasseis passou a atribuir-se apenas meia turma do curso profissional de Técnico Auxiliar de Saude e meia
turma do curso profissional de Animador Sociocultural.
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Grdfico 2 — Evolugdo do numero de alunos dos cursos de dupla certificagéo
nos ensinos bdsico e secunddrio.

Para uma leitura mais global, apresenta-se a tabela seguinte onde se encontram os nimeros que
caracterizam o ensino regular, o ensino profissional e o total de alunos, inscritos no agrupamento, desde o
ano letivo 2015/16 até ao presente.

Tabela 3 — Numero total de alunos por ano letivo.

Ensino Basico Ensino Secundario
Regular
Cursos Regular Cursos Total
Pré- K] 2.0 K] Educagdo e Profissionais
Escolar Ciclo Ciclo Ciclo Formacdo
2015/16 164 457 302 423 62 451 130 1989
2016/17 179 454 302 463 39 442 133 2003
2017/18 195 445 362 434 38 439 96 1971
2018/19 144 432 359 452 16 460 81 1944

Segue-se o grafico do nimero de alunos, por ciclo e total, no ano letivo 2018/19.
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Grdfico 3 — Numero de alunos no AEEG no ano letivo 2018/2019.

A Escola Secunddria Emidio Garcia tem vindo a implementar um sistema de autorregulacao que lhe
permite organizar as suas a¢des de acordo com as necessidades detetadas e os meios de que dispde. Com
base nestes pressupostos, organiza-se tendo por base os documentos e indicadores considerados mais
significativos que possibilitam a construcdo de uma matriz SWOT que coloque em evidéncia o que se
entende ser as potencialidades e fragilidades da unidade organica, bem como as potencialidades e ameacas
com base nos seguintes documentos:

-Andlise dos resultados internos e externos dos alunos dos ultimos anos;

-Relatérios da Equipa de Autoavaliacdo;
-Relatério da Avaliagdo Externa;

-Outros relatdrios relevantes que permitam a diagnose do agrupamento (Bibliotecas Escolares,

Cursos Profissionais, etc.)

3. Analise SWOT

A analise SWOT é uma das ferramentas de que as organizacdes dispdem para planificar as suas acGes
estratégicas tendo em vista a capacitacdo dos recursos e a melhoria dos resultados. Mediante esta andlise,
é possivel de uma forma célere proceder a uma avaliacdo global de uma determinada realidade
organizacional tendo uma perspetiva bastante realista do que sdo as forgas, as fraquezas, oportunidades e
ameagcas que convergem num determinado sistema.

Na tabela seguinte é apresentada a analise SWOT do agrupamento.
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Tabela 4 — Andlise SWOT do Agrupamento de Escolas Emidio Garcia.

Pontos Fortes

Pontos Fracos

- Lideranca forte, estilo democratico e mobilizador

- Diversificagdo da oferta educativa e formativa

- Resultados escolares internos e externos

- Qualidade do trabalho docente

- Medidas de promocdo de sucesso educativo (PAE)
- Diversidade das atividades do PAA

- Investimento na educacao cientifica e tecnolégica
- Investimento na educacdo artistica

- Implementacao de atividades de enriquecimento
curricular

- Articulagdo com Autarquia
- Diversidade de parcerias e protocolos
- Reconhecimento do servigo educativo prestado

- Oferta de Atividades de Animacdo e Apoio a Familia
(AAAF), no Pré-Escolar

- Diversificagdo da oferta de Atividades de
Enriquecimento Curricular (AEC) no 1.2 CEB e de
atividades de complemento curricular: Atelieres de
“Manualidades” e “Apoio ao Estudo”.

- Oferta da Componente de Apoio a Familia (CAF), no
19 ciclo

- Cultura de inclusdo

- Elevada taxa de alunos que ingressam no Ensino
Superior

- Otimizacdo dos recursos disponiveis: pessoal
docente, administrativo e auxiliar

- Existéncia de Servigo de Psicologia e Orienta¢do
Escolar no Agrupamento

- Equipa multidisciplinar de apoio a educacgdo
inclusiva

- Espacos requalificados e apraziveis nas vdrias
escolas do Agrupamento;

- Recursos tecnoldgicos atualizados

-Plano Anual de Atividades dindmico com os efeitos
na gestdo do curriculo

- Qualidade das atividades e dos projetos

- Cultura de Autoavaliacao.

- Praticas de monitorizagdo das diversas medidas de
promocdo do sucesso escolar implementadas, com
vista a melhoria dos resultados.

- Intervisdo pedagogica: observacdo de aulas entre
pares.

- Trabalho colaborativo entre docentes.

- Desmotivacao por parte de alguns docentes
relativamente ao desenvolvimento da carreira
docente

- Pratica ainda ndo consolidada de articulagdo entre
ciclos, dificultando a sequencialidade das
aprendizagens.

- Insuficiéncia de assistentes operacionais.
- Taxas de insucesso.
- Resultados externos em algumas disciplinas.

- Fraco nivel de sistematizagdo /aprofundamento de
praticas colaborativas.

- Parca utilizagdo critica de fontes de informacéao
diversas e das tecnologias da informacdo e
comunicagdo na organizagao do ensino.

- Fraco nivel das praticas pedagdgicas inovadoras,
tendo em vista a consecucdo das finalidades do
perfil de competéncias dos alunos.

- Fraca apreciagdo do impacto do processo de
autoavaliagdo na melhoria do processo de ensino e
aprendizagem, bem como das estruturas
organizacionais e funcionais da Escola.

- Fraca eficdcia dos mecanismos de informacao,
comunicagdo e divulgagdo entre os diferentes atores
educativos.

-Fraca contribui¢do e/ou participa¢do da Associagdo
de Estudantes, dos alunos e dos Encarregados de
Educacdo na elaboragdao de documentos
estruturantes, designadamente o Plano Anual de
Atividades, e em iniciativas de natureza recreativa,
desportiva ou cultural.
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desenvolvidos

- Ambiente favoravel a aprendizagem e ao
desenvolvimento pessoal e social dos alunos

- Abandono escolar praticamente nulo
- Taxas de transicao

- Satisfacdo da comunidade escolar em relagcdo ao
servico educativo prestado

Oportunidades Ameacas
- Qualificagdo dos Cursos Profissionais. - Falta de renovacgdo do corpo docente
- Desenvolvimento de parcerias. - Desmotivagao do corpo docente
- Aumento das expectativas dos alunos e das - Desvalorizagdo da escola e do seu papel, por parte
familias. de algumas familias
- Formagao continua de docentes e ndo docentes. - Burocratizagdo do trabalho docente
- Valorizagdo do Ensino Profissional. - Diminui¢do da natalidade
- Reconhecimento da imagem institucional do AEA. - Elevado numero de alunos por turma
- PAE — Plano Acdo Estratégica. - Reduzido numero de assistentes operacionais

- Projetos internos, nacionais e internacionais.

- Empenho das Associagbes de Pais e Encarregados
de Educacgao.

- Programa Operacional de Capital humano (POCH).
- Acdo Social Escolar.

- Adequacdes curriculares consistentes com a visao e
0 compromisso do agrupamento com vista ao
estabelecido no Perfil dos Alunos a saida da
Escolaridade Obrigatdria.

- Refor¢co dos mecanismos de inovagdo e
diferenciacdo pedagdgica, bem como dos
mecanismos de educagao inclusiva.

- Consolidacdo da andlise reflexiva sobre os
resultados e o processo de ensino e aprendizagem,
numa linha indutora da melhoria de praticas
pedagdgicas.

- Intervisdo da atividade letiva em sala de aula,

enquanto estratégia de melhoramento da acdo
educativa e do desenvolvimento profissional do
corpo docente.

- Aprofundamento da cultura de avaliagdo e da
visibilidade dos seus efeitos (autoavaliagao, reflexao
e reformulacdo), sistematizando a recolha,
tratamento e divulgacdo da informacao,
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conducentes a implementa¢do da mudanca e das
melhorias.

Sendo os cursos profissionais uma oferta formativa presente na unidade organica, também neles se

reflete esta andlise pelo que assumindo-se como uma escola inclusiva, reflete as necessidades locais e

regionais, encontrando com os seus parceiros estratégias de implementacao e de resposta aos desafios do

mercado de trabalho e aos problemas especificos da regido, nomeadamente, o envelhecimento das

populacdes e a interioridade. Nesta conjuntura, e de acordo com os relatérios semestrais de avaliacdo da

EFP (2015/2020), consideram-se especificos desta oferta formativa, os pontos que a seguir se referem de

acordo com a analise SWOT.

Pontos fortes

Pontos fracos

- Qualificagao das equipas pedagdgicas

- Compromisso com o sucesso das equipas

- Medidas promotoras do sucesso educativo

- Uniformizagdo de documentos e procedimentos

- Interesse dos alunos pelas disciplinas da componente
técnica

- Acompanhamento individual e personalizado pela
equipa pedagdgica, nomeadamente, diretor de curso e
diretor de turma

-Relagdo interpessoal da equipa pedagdgica

-Interagdo com a biblioteca escolar

-Condig0es fisicas para a lecionagdo dos cursos

- Pouca motivagao para as aprendizagens formais
- Falta de assiduidade e pontualidade
- Saber estar

- Interesses divergentes da escola

Oportunidades

Ameacgas

- Incremento das aulas em contexto diferenciado

- Envolvimento dos pais e Encarregados de Educacgdo

- Envolvimento dos stakeholders externos

- Articular tempos no horario do professor e aluno para
elaboragdo da prova de aptiddo profissional

- Publicitagdo das praticas da EFP

- Oferta formativa definida por instancias superiores
- Turmas a funcionar em rede
- Carga horaria

- Conteddos modulares (componente sociocultural)
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VI.CARATERIZACAO DO SISTEMA DE GARANTIA DA QUALIDADE (alinhamento EQAVET)
1.Fundamentagdo da Oferta no Ambito da Educagdo e Formagao Profissional

A oferta tem por base as prioridades da Estratégia Nacional para a NUT e a CIM a par com a
Estratégia Nacional de Investigacdo e Inovagdo (2014/2020), assente nos principios da valorizacdo dos
recursos endogenos e diferenciadores tendentes a potenciar o que de peculiar a regido apresenta e
ajustando-a as novas realidades e aos desafios que se colocam, sobretudo, na drea da multimédia e no
apoio social e sanitdrio as populacdes. Desta forma, o Agrupamento de Escolas Emidio Garcia da o seu
contributo para a estratégia global da Unido Europeia no que concerne ao papel atribuido as politicas de
educacdo e formacdo, tendo como objetivo o crescimento econdmico e a diminuicdo do desemprego
jovem. Relativamente as areas de formacgdo, como ja foi referido, a unidade organica segue as linhas
orientadoras definidas pela tutela, que identifica as prioridades formativas nacionais e regionais, sendo
que, posteriormente, e tendo como base as prioridades formativas regionais concretizada na rede
formativa regional, é construida a proposta formativa da escola, sistematizada a partir dos inputs dos seus
stakeholders e procurando corresponder as necessidades do mercado de trabalho.

Assim, o aumento do numero de valéncias para seniores, bem como a recente constituicdo de
algumas associa¢des de intervencdo social e artistica levam a crer que o mercado de trabalho, local e
regional, reune as condi¢cOes necessarias para empregar os diplomados dos cursos profissionais que sdo
lecionados na unidade organica. Por outro lado, as autarquias locais (cAmara municipal; juntas de
freguesia) tém promovido eventos onde a animacdo e a vertente cultural ministrada no curso tem lugar
efetivo.

Por sua vez, a necessidade das estruturas residenciais para idosos terem de adequar o quadro de
pessoal a Portaria 67/2012 de 21 de marco implica a procura de técnicos com a formacdo de base em
animacdo sociocultural. Refira-se que na proposta da oferta do agrupamento, esta é articulada em reunido
de diretores de agrupamento com a Comunidade Intermunicipal de Tras-Os-Montes que, mediante estudos
apresentados, considera a relevancia do curso para o mercado regional. Os pareceres foram emitidos pelos
parceiros na primeira edicdo do curso, sendo que no momento, a candidatura obedece ao parecer positivo
da CIM de Tras-Os-Montes, de acordo com o estipulado na portaria n.2 74-A/2013 de 15 de Fevereiro.

A escola encontra-se plenamente integrada no tecido econémico, social e cultural da regido, seja
pela representatividade destas areas no Conselho Geral, seja ainda pelas iniciativas em que participa
diretamente. Com efeito, o curso profissional de animador/a sociocultural assume um papel relevante seja
na Mostra de Teatro Escolar, seja nos campeonatos de boccia - promovendo a modalidade em diversas
respostas sociais do concelho e do distrito. Acresce que, em articulagdo com outros cursos, nomeadamente
o Curso de Artes Visuais, a escola, através do curso profissional agora referido, dinamiza acdes na mostra
de ciéncia levada a cabo pelo Centro de Ciéncia Viva, participa na semana da literatura e no evento Street
Art que a autarquia promove nos Ultimos anos. Ja na drea dos cursos EFP de saude, destaca-se a sua agdo
nos rastreios em dias que assinalam determinadas datas, bem como a presenca em ac¢des de formacdo
promovidas na drea da saude, seja pelas equipas dos centros de salde que integram a unidade local de
saude, seja em termos do planificado pela salde escolar ou ainda pela Escola Superior de Saude que
integra o Instituto Politécnico de Braganca.
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1.2.1dentificacdao dos Objetivos para a Qualidade da Oferta de Educag¢ao e Formacgao Profissional

Os objetivos apresentados identificam os dominios em que se considera relevante intervir para a
certificacdo da qualidade da oferta no ambito dos cursos de educacdo e formacdo profissional. Com efeito,
a aproximacdo ao que se entendem ser os critérios de qualidade para esta modalidade de formagdo foram
criados no decurso da experiéncia e aprofundamento da relacao entre os diversos stakeholders que, de um
modo informal, multiplas vezes, fizeram chegar os seus pontos de vista no sentido de melhorar o processo
de ensino em contexto pedagdgico.

Por sua vez, a interacdo com o setor empresarial para os quais a unidade organica forma os alunos
dos cursos profissionais, levou a ajustamentos significativos na leciona¢do dos conteldos, nomeadamente
da componente da formacdo técnica, sendo a este nivel que as alteragdes foram mais significativas com a
introdugdo de prdticas novas e materiais até ai ndao utilizados; nomeadamente na drea da animagdo
sociocultural. J& na area da salde (técnicos auxiliares de salde) a necessidade de acompanhar os
protocolos mais inovadores traduz-se na participacdo em agbes dinamizadas por entidades parceiras ou,
ainda, na realizacdo de aulas em contexto diferenciado, possibilitando que, durante a formacdo, haja um
conhecimento da realidade por parte dos formandos, indo para além do periodo de formagcdo em contexto
de trabalho.

No que se refere a drea documental, para além do cumprimento da legislacdo em vigor para
escolas secunddrias do sector publico foi, desde o inicio, criado um corpus que, desde logo, possibilitou a
uniformizacdo dos procedimentos e a introducdo de melhorias que capacitassem os intervenientes para
uma facil leitura e preenchimento dos mesmos. Neste ponto é de relevar o esforco efetuado no ultimo ano
no que concerne a melhoria do arquivo documental

Face ao exposto, considera-se que os objetivos a tragar devam ser:

Objetivo Geral
Gerar condi¢oes de melhoria na qualidade e eficacia de procedimentos na EFP na unidade organica

Objetivos Especificos

e Convergir numa visao estratégica da EFP pelos diferentes stakeholders, tendo pro referéncia o
papel de cada um no ciclo de formagao

e Formular planos de acdo que operacionalizem agoes de melhoria em areas claramente definidas
tendo em vista a melhoria da qualidade em linha com os critérios EQAVET

» Criar mecanismos de avaliacdo eficazes para a monitorizagdo das acbes (a nivel interno e/ou
externo) em processos cujos mecanismos se considerem deficitarios

e Definir um quadro de comunicagao que potencie a divulgacao dos conteidos considerados
relevantes pelos stakeholders

* Implementar mecanismos de formagdo que incidam sobre os dominios Saber Estar durante o
ciclo de formagao

1.3.Fundamentagao dos Objetivos

Os objetivos tracados estdao em linha com as necessidades partilhadas ao longo do tempo entre
stakeholders internos e externos, tendo em consideracao que, desde dois mil e doze tem vindo a
implementar-se uma cultura de avaliagdo de procedimentos e constituicdo de documentos proprios que
uniformizem as praticas em termos de EFP.

Deste modo, e neste momento, adquire maior relevancia a necessidade de aperfeicoar estratégias
conducentes a um olhar comum sobre esta modalidade de ensino e que, ao mesmo tempo, seja capaz de
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corresponder as expectativas do maior nimero de intervenientes, seja durante o periodo de formacdo em
contexto escolar, seja enquanto decorre a Formagdo em Contexto de Trabalho (FCT). Desta feita, para além
do reforco pretendido na interacdo com a realidade empresarial, em termos regionais, pretende-se a
aproximacao as necessidades locais de acordo com as varidveis que o tecido empreendedor apresenta face
as caracteristicas demograficas, aos publicos-alvo e aos efeitos da proximidade com as regiGes de fronteira.
Em conformidade, elege-se a comunica¢do entre a entidade formadora e os stakeholders como acao
nuclear a desenvolver possibilitando assim uma maior celeridade nas redes de comunica¢cdo e uma maior
transparéncia nos procedimentos.

Cumpridos estes dois requisitos, acredita-se que ird potenciar-se uma maior satisfacdo dos
parceiros em cada fase do processo, bem como um maior envolvimento de todos capacitando-os para uma
projecdo mais positiva dos cursos de EFP na comunidade.

VII.METODOLOGIA DO DIAGNOSTICO

A metodologia de diagndstico foi orientada para a utilizacdo de ferramentas que suportam os ciclos
Plan-Do-Check-Act, permitindo, assim, e desde a conce¢do do projeto, responder ao alinhamento com os
referenciais EQAVET, nomeadamente com os critérios de qualidade. Em conformidade, e para garantir a
coeréncia entre etapas do projeto, bem como as precedéncias necessarias, o controlo de qualidade entre
fases e o cumprimento dos requisitos para prosseguir para as fases seguintes, num modelo de tipo iterativo
agil com pontos de verificacdo em cada ciclo de entregas, foi adotada a seguinte estrutura metodoldgica:

Etapa A - Definir e planear o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET

- Identificar os stakeholders/partes interessadas (Pl) relevantes para a garantia da qualidade no quadro
da missao e contexto de intervencao da sua instituicao.

A2 - Comunicar, envolver e mobilizar os stakeholders internos e externos para um entendimento partilhado
sobre o Quadro EQAVET:

- Divulgacdo da informacdo sobre alinhamento com o EQAVET através de e-mail institucional, site, redes
sociais e jornal regional (on-line, sempre que possivel).

- Identificar o nivel de intervenc¢do de cada stakeholders (Alinhar Al), as sedes e 0s momentos em que o
didlogo institucional ocorre, garantindo uma corresponsabilizacdo pelo processo de melhoria continua.

A4 - Equipa do projeto — rever ou integrar mais elementos/intervenientes no processo de acordo com as
necessidades identificadas.

A5 - Desenvolver diagndstico da situacdo atual face a garantia da qualidade, pelo confronto com os
referentes do processo de alinhamento com base no Anexo 1: Referencial para o alinhamento com o
Quadro EQAVET designadamente em relagdo aos quatro critérios de qualidade correspondentes a cada
uma das fases do ciclo de qualidade e aos descritores indicativos, bem como relativamente ao conjunto de
indicadores EQAVET selecionados.

A6 - Desenvolvimento do Documento Base e do Plano de Agdo, com a definicdo de objetivos para o
alinhamento com metas quantificadas ou descritivas a atingir, associadas aos objetivos de curto e médio
prazo e as respetivas atividades enunciadas.
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Etapa B - Desenvolver o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET
B1 - Monitorizacdo do Plano de a¢ao

Periodicidade a definir e mediante Relatdrio de Trabalho com evidéncias das conclusGes e estabelecidas
acdes corretivas, se necessario.

B2 - Identificagao e otimizagao das ferramentas existentes para recolha de indicadores

Revisdo do modelo de auscultacdo a aplicar a alunos/entidades empregadoras e a todos os restantes
stakeholders considerados relevantes.

B3 - Monitoriza¢ao do conjunto de indicadores selecionados
A partir da monitorizacdo estabelecer a¢cdes de melhoria adequadas — revisdo do Plano de Melhoria.

B4 — Reflexdo sobre os resultados em relacdo aos indicadores EQAVET, indicadores intermédios e
indicadores do Plano de Acdo.

B5 - Consensualizacdo das melhorias e definicdo do Plano de Melhorias.

B6 — Elaboracdo e disponibilizacdo de informacdo sobre o projeto e Plano de Melhorias — plano de
comunicagao.

Etapa C - Relatar o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET

C1 - Elaboracdo do Relatdrio do Operador.

C2 - Monitorizagao do plano.

C3 — Divulgacao da evolugdo e dos resultados da implementagdo do plano.

C4 - Processo de verificacdo de conformidade com o Quadro EQAVET, apds submissdo da documentacgdo
necessaria na plataforma.

Com base nestes pressupostos, elaborou-se o cronograma que pretende ser um documento
orientador das acbes a desenvolver no ambito da certificacdo dos cursos de EFP da Escola Secundaria
Emidio Garcia. Organizadas numa perspetiva diacrénica, o plano gizado identifica, em simultaneo, os
intervenientes e as atividades a que se propdem. O mesmo incidird sobre os pontos considerados mais
relevantes para atingir a finalidade proposta dado que outras areas que poderdo ser consideradas
relevantes para o mesmo efeito, ja foram devidamente estruturadas e organizadas por forma a
corresponder as necessidades da unidade organica e ao enquadramento legal a que os cursos de EFP estdo
sujeitos; a titulo exemplificativo reitera-se o esforco efetuado em termos de uniformiza¢do de documentos
e na avaliacdo de todo o processo no sentido de proceder a reformulacdes capazes de agilizarem os
procedimentos e satisfazer as necessidades dos stakeholders que intervém em cada fase do processo; seja
o corpo docente, os encarregados de educacdao ou ainda agentes externos como sejam as entidades que
acolhem a formacgdo em contexto de trabalho.
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Figura 1 — Cronograma da ag¢do

Cronograma - setembro’19 a fevereiro’21
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ANQEP

VIIL.
QUALIDADE DA OFERTA

IDENTIFICACAO E TIPOLOGIA DOS STAKEHOLDERS INTERNOS E EXTERNOS RELEVANTES PARA A

Stakeholders relevantes

Tipo

Necessidades e expetativas identificadas

Docentes e formadores

Interno

Chave

Formador

Ambiente favoravel ao processo de ensino e
aprendizagem; formagdo especifica para os cursos
EFP; Flexibilizacdo curricular; Autonomia na gestdo do

ciclo de formagao

N&o docentes

Interno

Chave

Formador

Cooperagao da unidade organica; reconhecimento do
seu papel; ambiente favoravel a manutencgdo da

ordem e da disciplina

Alunos

Interno

Primario

Formador

Conclusdo da escolaridade obrigatéria; prevaléncia
das aulas praticas/ tedrico-praticas sobre as tedricas;
ingresso no ensino superior; ambiente favoravel ao

sucesso educativo

Ex-alunos

Interno

Primario

Cooperante

Apoio administrativo apds conclusdo do curso; apoio
na procura de primeiro emprego; orientacdo escolar
(para descendentes); manutengdo do vinculo a

unidade organica e ao agrupamento

Associagao Pais e E.E. AEEG

Interno

Primario

Cooperante

Diversidade da oferta; satisfacdo dos pais e
encarregados de educagdo quanto a formagdo e ao
processo; divulgagdo dos cursos e acompanhamento

da formagao

Conselho Geral AEEG

Interno

Primario

Cooperante

Acompanhamento da implementagdo da oferta;
aprovagdo dos documentos estruturantes (Projeto
Educativo; Regulamento Interno; Regulamento dos

Cursos Profissionais)

ULS - Entidade FCT

Externo

Chave

F.C.T

Formagdo para trabalhar em equipa; conhecimentos
técnicos e sentido de responsabilidade

Céritas

Externo

Chave

F.CT

Capacidade de inovagdo; aplicagdo de técnicas e
procedimentos inovadores na area da animagdo;
capacidade de trabalhar em equipa
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S.” Casa Misericordia Braganca Externo | Chave F.C.T

Formagdo para trabalhar em equipa; conhecimentos
técnicos e sentido de responsabilidade

Desempenho técnico na agdo direta com os clientes;

CSSPS - Centro Social S. Pedro Externo | Chave Empregador bom relacionamento interpessoal; eficacia nos

procedimentos; integragdo em equipa multidisciplinar

Eficacia nas tarefas a realizar; bom relacionamento na

NH — Publicidade - Entidade FCT Externo | Chave Empregador equipa; autonomia e gestdo do tempo de resposta as

solicitagOes

Autarquias

Cooperagdo nas atividades inseridas no plano da
autarquia em areas como a animagdo e salde;
Externo Chave Cooperante N . N
cooperagdo na implementagdo da rede de oferta;

colaboragdo no processo

Encaminhamento dos alunos para os cursos CTESP;

Instituto Politécnico Braganga Externo Primario | Empregador participagdo em eventos organizados para a

comunidade, participagdo em agdes de formacgao

IX. RESULTADOS DO DIAGNOSTICO

O diagndstico apresentado resulta de um conjunto de informacgGes reunidas ao longo de vérios

ciclos de formacdo, incidindo, em particular nos ciclos de formacdo iniciados em 2015 — data a partir da

gual se formalizou o processo de avaliacdo dos cursos mediante o preenchimento do relatério semestral.

Todavia, outras evidéncias existem do planeamento que é realizado, bem como das a¢des de melhoria que

vao sendo implementadas, quer por forca de dinamicas internas que capacitam os agentes para a

introducdo de processos diferenciados conducentes a maximizacdo de resultados, quer pelas sinergias

criadas por forca do enquadramento legal e da avaliacdo externa a que as escolas publicas estdo sujeitas.

Assim, e em sintese ddo-se a conhecer os procedimentos considerados relevantes para o alinhamento com
o quadro de qualidade EQAVET.

DIAGNOSTICO EQAVET
Referencial para o alinhamento com o Quadro EQAVET (anexo 1)

Fase 1 — Planeamento: Critério de Qualidade: O planeamento reflete uma visdo estratégica partilhada pelos
stakeholders e inclui metas/objetivos, as a¢des a desenvolver e os indicadores adequados

Descritores Indicativos

u"_, -As metas/objetivos politicos europeus, nacionais e regionais sdo refletidos nos objetivos locais fixados pelos
> prestadores de EFP
é -S&o fixados e supervisionados metas/objetivos explicitos
uv',' -E organizada uma consulta permanente com as partes interessadas a fim de identificar necessidades locais/
1] individuais especificas
~% -As responsabilidades em matéria de gestao e desenvolvimento de qualidade foram explicitamente atribuidas
g -0 pessoal participa desde o inicio do processo no planeamento, nomeadamente no que se refere a
o desenvolvimento da qualidade
-Os prestadores planeiam iniciativas de cooperagdo com outros prestadores de EFP
-As partes interessadas participam no processo de andlise das necessidades locais
-Os prestadores da EFP disp0em de um sistema de garantia de qualidade explicito e transparente
Praticas de gestdo da EFP Praticas Evidéncias
P1- As metas/objetivos estabelecidos pelo Atas do Conselho Pedagdgico;
operador estdo alinhados com as politicas Reunido de diretores de convocatorias; Projeto
europeias, nacionais e regionais agrupamento com a CIM-TTM Educativo; registos das

Visdo Estratégica e visibilidade

dos processos e resultados na

gestdo da EFP

reunioes CIM-TTM

Mapa SANQ; indice de
relevancia dos cursos; registos
P2- As ag0es delineadas traduzem a visdao . de aulas em contexto

, . As agGes obedecem ao . .
estratégica partilhada pelos stakeholders . diferenciado; Plano de
. estipulado para a NUT . .
internos e externos atividades da turma; Registo
de imagens das agGes; atas dos
Conselhos de Turma

P3- A relagdo entre as metas/ objetivos Monitorizagdo/avaliagdo dos Atas dos Conselhos de Turma,
estabelecidos e a sua monitorizagdo através | cursos trimestral e Atas das reunies de Conselho
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dos indicadores é explicita

semestralmente; atualizacao
do RCP; transposi¢do de
diretivas nacionais; elaboragao
de documentos e registos

de Diretores de Curso/
Diretores de Turma; Relatérios
semestrais de avaliagdo dos
cursos; Avaliagdo de
Desempenho Docente; Registo
de conformidade dos Dossiers
pedagodgicos; projeto
educativo (pg.25;41);
Levantamento das taxas de
empregabilidade/
prosseguimento d estudos

P4- A atribuigdo de responsabilidades em
matéria de garantia da qualidade é explicita

Divulgagdo das competéncias
do diretor de turma, diretor de
curso e professores; registo
das agGes a desenvolver no
decurso do ano

Atas do Conselho Pedagdgico,
atas das reunides de Conselho
de Diretores de Curso/
Diretores de Turma; atas das
reunides de departamento
(planificagbes; critérios de
avaliacdo);

Registo de procedimentos
(DC); Registo de
procedimentos (DT); legislacdo
em vigor ; Regulamento dos
Cursos Profissionais

P5- Parcerias e iniciativas de cooperagao
com outros operadores sdo planeadas

Agdes de formagdo em
associagcdes culturais e no
ambito da participagdo no

Nucleo Local de Inser¢do pro
formadores dos cursos de EFP;
atividades de animagdo e
intervencdo em saude em
IPSS; ERPI e afins

Plano Atividades Turma; Atas
dos Conselhos de Turma;

SIGO  (campo
Projeto Educativo

Plataforma
parcerias);
(parcerias)

P6- O sistema de garantia de qualidade em
uso €& explicito e conhecido pelos
stakeholders internos e externos

Reflexdo sobre as préticas;
andlise dos resultados
escolares

Registos de andlise trimestral
dos indicadores (avaliagdo,
assiduidade,...); atas das
reunides de Conselho de
Diretores de Curso/ Diretores
de Turma; atas das reunides
de departamento; registos das
reunides de diretores de turma
com E.E.; Relatdrio de
avaliagcdo semestral dos cursos
EFP

A melhorar: Transmissdo de
informagado aos stakeholders
externos

P7- Os profissionais participam, desde o

Participagdo na elaboragdo do
RCP; apresentacdo de
sugestdes e propostas na
elaboracdo de documentos e
estratégias de melhoria do
funcionamento dos cursos;

RCP — atas de inicio do
processo, consulta e
aprovacdo; atas de aprovagao
de documentos (diversos);
critérios e planificagdes
(dossier); evidéncias:

inicio, no planeamento dos diferentes Elaboracdo de critérios de | Masc’Arte, Teatro Escolar,
Envolvimento | aspetos da oferta formativa, incluindo o avaliagdo e  planificagdes; || animagdo IPSS, Semana Aberta
dos processo de garantia da qualidade participagdo em atividades | IPB,... (ver P.A. Turma); atas do
stakeholders conjuntas co, stakeholders | conselho de turma e registos
internos e externos de contato com pais e
externos encarregados de educagao.
A melhorar: Envolvimento dos
stakeholders externos
P8- Os stakeholders internos e externos sdo | Reunides de diretores de | Convocatdrias; E-mails
consultados na identificacdo e analise de agrupamento e escolas || Atas da reunido do Conselho

necessidades locais (alunos/formandos e
mercado de trabalho) e a sua opinido é tida
em conta na definicdo da oferta formativa

profissionais no ambito da CIM
e DGEST-N; Atas das reunides
de Conselho Pedagogico

Pedagdgico; documentos da
reunido CIM-TTM; Quadro de
Relevancia dos Cursos EFP
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Regulamento e atas do Projeto
P9- Os planos de agdo traduzem as || Criacdo do Projeto VPSucesso+, Lista da equipa

Melhoria
continua da
EFP
utilizando os
indicadores
selecionados

mudangas a introduzir em fungdo da
informagdo produzida pelos indicadores
selecionados

VPSucesso+; constituicdo do
Gabinete de Apoio ao Aluno;
Medidas promotoras do
sucesso Educativo

pedagodgica e coordenacao;
Atas do GAAL e registos de
presencga dos alunos, registo
da equipa, horario; RCP (artigo
279)

P10- O processo de autoavaliagdo,
consensualizado pelos stakeholders internos
e externos, é organizado com base na
informacgao produzida pelos indicadores
selecionados

Avaliaggo de desempenho
docente; Avaliagdo semestral
dos cursos

avaliacdo de
dos docentes
pelos alunos; Relatério de
avaliagao semestral dos
cursos; Registos de avaliagao
FCT.

A melhorar: Envolvimento dos
stakeholders externos

Registos de
desempenho

Principios EQAVET

Fase 2— Implementacgdo: Critério de Qualidade: Os planos de agdo, concebidos em consulta com os
stakeholders, decorrem das metas/ objetivos visados e sdo apoiados por parcerias diversas

Descritores Indicativos

previstas

o desempenho

-Os recursos sdo adequadamente calculados/ atribuidos a nivel interno tendo em vista alcancar os
objetivos tracados nos planos de aplicagao
-Sdo apoiadas de modo explicito parcerias pertinentes e abrangentes para levar a cabo as a¢cGes

-0 plano estratégico para desenvolvimento de competéncias do pessoal indica a necessidade de
formacao para professores e formadores
- O pessoal frequenta regularmente formagdo e desenvolve cooperagdo com as partes interessadas

externas com vista a apoiar o desenvolvimento de capacidades e a melhoria da qualidade e a reforca

o

raticas de gestdo da EFP

Praticas

Evidéncias

Visao
estratégica e
visibilidade
dos processos
e resultados
na gestdo da
EFP

11— Os recursos humanos e
materiais/ financeiros sdo
dimensionados e afetados de forma a
alcancgar os objetivos tragados nos
planos de ag¢dao

Docentes colocados em todas
as disciplinas no primeiro dia de

aulas ou nas 3 semanas
subsequentes (quando
necessaria a contratagdo

externa); Docentes do quadro
de escola com experiéncias nos

cursos  profissionais;  Salas
proprias devidamente
apetrechadas;  financiamento

para atividades previstas no
plano de atividades de turma;
acompanhamento do Servigo
de Psicologia e Orientagdo e

Departamento de Educagdo
Especial para alunos que
necessitem

Horarios docentes; Contratos;
registos biograficos; Dossier
técnico-pedagdgico de
candidatura SIGO; relatdrio
n.11 POCH-VOS 2016;Registos
de aquisicdo de materiais e
vistas de estudo (faturas)

12- Agdes de formagdo continua sdo
disponibilizadas com base em
necessidades de desenvolvimento de
competéncias dos profissionais

A formacgdo disponibilizada é
proposta pelo CFAE a que o
agrupamento  pertence de
acordo com as propostas
apresentadas pelas unidades
organicas; os formadores
externos realizam formacdes no
ambito profissional

Certificados de formagao
apresentados nos servigos
administrativos; relatorio de
avaliagdo do docente; plano de
formagdo do agrupamento

A formagdo disponibilizada é
concertada em sede de CFAE
sendo especifica a cada grupo
disciplinar ou a competéncias
transversais

Envolvimento
dos
stakeholders

13- Os profissionais frequentam
periodicamente as a¢des de
formacado disponibilizadas e

Envolvimento de colaboradores
da autarquia e outros na
concegdo de caretos e figuras
tridimensionais orientadas por

Protocolos com a autarquia;
protocolo com o CSSPS; registo
visual dos eventos; certificado
de participagdo no Teatro

Pagina 54 de 75




j@ FORTUGUESA x;OEP 'IGARANTIA DA QQUALIDADE
NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL
internos e colaboram com os stakeholders profissionais (componente | Escolar; Protocolo Associagdo
externos externos para melhorar o seu técnica) dos cursos da unidade | Entre Familias; Protocolo IPDJ —
organica, concec¢do de aderegos | Braganga; Protocolo CSP S.
desempenho e maquilhagem na Feira | Martires
Medieval do concelho;
realizagdo de workshops em
areas lecionadas (ex.:
globoflexia); edigdo de um livro
de contos populares
transmontanos e manifestagdes
populares
Aulas em contexto diferenciado
As aulas em contexto em empresas/instituicdes
14- As parcerias estabelecidas s&o diferenciado; a opgdo por protocoladas; Iniciagdo ao
- determinados boccia (desporto escolar);
utilizadas como suporte da | ) N N . .
. . N contetdos/médulos tém por alteragdo modular (Animagdo
implementac&o dos planos de ado base as solicitagbes das | sociocultural; HSCGS) de acordo
parcerias com as necessidades — Livros de
termos e solicitagdes
Regulamento dos projetos;
Plano de agdo (16.18) avaliagdo
Criacdo do Gabinete de Apoio | dos projetos; indicadores de
I5- As mudangas sdo introduzidas de | ao Aluno; Projeto VP Sucesso+; | sucesso e de participacdo;
acordo com os planos de acdo de | |ecionagio de  contetdos | Avaliagdo do nivel de satisfacdo
melhoria definidos modulares ajustdveis a pratica | dos alunos.
das instituicdes e empresas | As mudancas em termos de
(componente técnica) programa das disciplinas
obedecem aos normativos da
Melhoria tutela
continua da O registo de avaliagdo docente;
EFP utilizando regu.lar.’nent-o dos cursos
o profissionais e documentos de
o3 'm_j'cadores avaliagdo da FCT sdo
selecionados I6- Os instrumentos e procedimentos de submetidos a apreciagdo prévia Atas do Conselho de Diretores
recolha de dados, consensualizados com | 90S _ stakehoIdAers € | de curso e Diretores de Turma;
os stakeholders internos e externos, sdo pos.tpjrlormente obtém parecer Atas do Conselho Pedagégico;
) positivo em Conselho de
aplicados no quadro do processo de . - Documentos elaborados com
Diretores de Curso e aprovagao - .
autoavaliacdo definido em Conselho Pedagégico; os data de alteragdo (drive)
mesmos sdo alterados de
acordo com a evolugdo
diacréonica das situagbes e
ocorréncias detetadas
°
Fase 3 — Avaliagdo: Critério de Qualidade: As avaliagdes de resultados e processos regularmente
- efetuadas permitem identificar as melhores necessarias.
§ Descritores Indicativos
é -A autoavaliagdo é efetuada periodicamente de acordo com os quadros regulamentares regionais ou
"';, nacionais, por iniciativa dos prestadores de EFP
-g_ - A avaliagdo e a revisdao abrangem os processos e os resultados do ensino, incluindo a avaliagao da
g satisfagao do formando, assim como o desempenho e satisfacdo do pessoal
= - A avaliagdo e a revisao incluem mecanismos adequados e eficazes para envolver as partes
~ interessadas a nivel interno e externo
- Sdo implementados sistemas de alerta rapido
Praticas de gestdo da EFP Praticas Evidéncias
Visdo Comunicagdo aos E.E. quando || Registos de contatos no
estratégica e A1- Mecanismos de alerta precoce para se a'tinge o .Iim'ite'de~faltas doss.ier de dirtleg_éo de turma/
g . . R previsto na lei; Sinalizagdo dos | servigos telefonicos da
visibilidade antecipar desvios aos objetivos tragcados ) ) o
modulos em atraso pelo | unidade organica; atas de
dos estdo instituidos professor e conselho de | reunido de conselho de
resultados na turma; registo de ocorréncias | turma; relatérios semestrais
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gestdo EFP

na sala de aula; mecanismo
de permuta de aulas para
cumprimento do cronograma

de avaliagao dos cursos; Ficha
de encaminhamento para o
projeto VP Sucesso+

A2- Mecanismos que garantam o
envolvimento dos stakeholders internos
e externos na avaliagdo estdo instituidos

da agdo; encaminhamento
para programa de
recuperagao de
aprendizagens

Avaliacdo dos alunos em
Conselho de Turma —

trimestral; Concegdo do plano
de atividades de turma e
avaliagdo do mesmo -
Conselho de Turma; avaliagao
do funcionamento do curso —

reunido de conselho de
turma/diretor de  curso;
avaliagdo da FCT e
apresentagao de linhas
orientadoras —  reunibes

supervisor e orientador

Atas de reunides de avaliagdo;
PAT e avaliagdo das atividades
— Atas de Conselho de Turma;
relatdrios de avaliagdo de
atividades — visitas de estudo;
relatdrios semestrais de
avaliagdo dos cursos; registos
FCT

Envolvimento

Atas de Conselho de Turma e

dos Conselho Pedagdgico;
Andlise e discussdo dos £08 L
stakeholders Documentos de andlise dos
) resultados em Conselho de
internos e resultados dos cursos
turma e Conselho rofissionais; registos dos
externos Pedagodgico; apresentagdo dos p. » 1e8
o a diretores de turma das
resultados a diregao do . , .
L reuniées com E.E.; relatorios
L agrupamento; analise do semestrais: registo de
A3- Os resultados da avaliagdo sdao relatério de avaliagdo dos e d'a FiT eanatures
discutidos com os stakeholders internos cursos profissionais (26/18); ¢
S L e registos de presencga nos
e externos comunicagdo da avaliagdo aos locais
encarregados de educagao; ) ,
- . Documento —sintese da
Apresentacdo das conclusGes o
L . avaliagdo (excel).
dos relatorios de avaliagao L .
L. Necessario sistematizar e
semestral; afericdo da . e
. objetivar as evidéncias
avaliagdo da FCT com os .
relativamente ao
stakeholders externos .
envolvimento dos
stakeholders externos
Elaboracdo dos documentos
de autoavaliagdo por uma
- iac3 i6di ili equipa; analise e aprovagao . R
A4- A autoavaliacdo periddica utiliza um quipa; ar p ¢ Registos de autoavaliacio;
. . em reunido de conselho de i -
referencial consensualizado com os . ) registo de avaliagdo de
diretores de curso e diretores d ho d o
stakeholders internos e externos e de turma; gestdo dos rh de | Sooempennodocente;
. " . . . Dossier técnico-pedagdgico
identifica as melhorias a introduzir, em acordo com o apresentado lataf - relatéri
B o . N documentos de avaliacio plataforma SIGO; relatério de
fungdo da analise da informacdo nos avaliacdo externa do
Melhoria do desempenho docente -

continua da
EFP utilizando

produzida

sempre que possivel;
Aplicagdo de indicadores
definidos pela ANQEP

agrupamento

os
indicadores
selecionados

A5- As melhorias a introduzir a nivel de
processos e resultados tém em conta a
satisfacdo dos stakeholders internos e
externos

Sele¢do dos alunos para cada
nucleo de FCT de acordo com

o) perfil individual;
ajustamento das medidas
promotoras  de sucesso

educativo ao perfil do aluno;
Selegdo de temas da Prova de
Aptiddo Profissional de
acordo como os interesses do
aluno e as necessidades da
empresa de realizagdo da FCT

Contratos de formagdo; atas
de conselho de turma;
projeto educativo; Dossiers
do projeto VP Sucesso+;
Provas de Aptidao Profissional
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Fase 4 — Revisdo: Critério de Qualidade: Os resultados da avaliacdo sdo utilizados para se
elaborarem planos de acdo adequados a revisdo das praticas existentes

Descritores Indicativos

-
§ -Sdo recolhidas impressdes dos formandos sobre as suas experiéncias individuais de aprendizagem
g e o ambiente de aprendizagem e ensino. Sdo utilizadas conjuntamente com as impressdes dos
ﬁ professores para inspirar novas agdes.
-g_ -é dado amplo conhecimento publico da informag&o sobre os resultados da revisao
g -Os procedimentos de recolha de feedback e de revisdo fazem parte de um processo estratégico de
E aprendizagem da organizacdo
-Os resultados do processo de avaliagdo sao discutidos com as partes interessadas, sendo
elaborados planos de acdo adequados
Praticas de gestdo da EFP Praticas Evidéncias
Atas do conselho
pedagodgico, Interagdo
Vies Elaboragdo do Relatério com a associagdo de pais
e;i?:tégica . R1- Os resultados da avaliagdo, e os :os curs<|)s ZFP;dAnahse e EE AlEhEG(,;| Atas do |
visibilidade procedimentos necessarios a revisao das o5 resultados de Conselho de Turma; Atas

dos processos
e resultados
na gestao EFP

praticas existentes consensualizados com os
stakeholders, sdo tornados publicos

avaliagdo; Registo de
avaliacdo do desempenho
docente; autoavaliagdo
FCT e restante

do Conselho de diretores
de curso e de turma.

A melhorar: evidéncia das
praticas e da
comunicagao para o
exterior

Envolvimento
dos
stakeholders
internos e
externos

R2- O feedback dos stakeholders internos e
externos é tido em consideragdo na revisao das
praticas existentes

Ajustamento de
parametros de avaliagao
FCT; ajustamento dos
critérios de avaliagao
modular/ disciplina;
Implementagdo de
medidas promotoras do
sucesso educativo

Revisdo de documentos
de avaliagdo; ajustamento
de medidas de promocao
do sucesso educativo

Melhoria
continua da
EFP utilizando
os indicadores
selecionados

R3- Os resultados da avaliagdo e as mudancgas
sustentam a elaboragao dos planos de acdo
adequados

Analise e discussao dos
resultados de avaliagao;
apreciagao das sugestoes
e propostas dos pais e
encarregados de
educacdo; reflexdo sobre
propostas dos
stakeholders externos
mais relevantes e
significativos

Atas de Conselho de
Turma (trimestrais); Plano
de Atividades de Turma

R4- Revisbes sdo planeadas e informam a
regular atualizagdo das praticas

Analise dos relatorios de
avaliagdo dos cursos;
analise dos resultados
académicos e de FCT;
Constituicdo da Comissao
de revisao do
regulamento dos cursos
profissionais

Relatérios de avaliagao
semestral; Avaliagdo
intermédia da FCT;
Avaliagdo final da FCT:
Documento de aceitagdo
por parte dos membros

da Comissdo (in 05.02.2015 -
Dossier CP/ Pareceres)
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A transposicdo do acima referido para uma linguagem gréfica traduz-se no esquema que agora se
apresenta.

Grdfico 1 — Resultado do Diagndstico

Planeamento 90%
100%

80%
60%
40%
20%

Revisao 0% Implementagdo
100% 100%

Avaliagdo 1o

X. OPCOES A TOMAR EM FUNGAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA UNIDADE ORGANICA PARA A EFP

No anexo n.2 1 apresenta-se o Plano de Acdo para a Implementacdo do alinhamento com os
referenciais EQAVET para os sistemas internos de garantia da qualidade no ensino profissional decorrente
da percecdo dos stakeholders internos e externo, no ano letivo 2019/2020.

XI. SINTESE DESCRITIVA DA UNIDADE ORGANICA FACE A GARANTIA DE QUALIDADE E DAS OPGCOES
TOMADAS NO QUE SE REFERE A CONFORMIDADE COM O QUADRO EQAVET

1.Caracterizacao do Sistema de Garantia da Qualidade

O presente capitulo corresponde a caracterizagao do sistema interno de garantia da qualidade que
resulta do alinhamento com o Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para a Educagdo e
Formacao Profissionais — Quadro EQAVET.

O EQAVET é um instrumento a adotar de forma voluntaria, que permite documentar, desenvolver,
monitorizar, avaliar e melhorar a eficiéncia da oferta de EFP e a qualidade das praticas de gestdo,
implicando pois a identificacdo e envolvimento dos stakeholders, a atribuicao de responsabilidades, dos
indicadores selecionados para uma melhoria continua da EFP e, ainda, o0 modo como os resultados sao
utilizados e publicitados, em cada fase do ciclo de qualidade (planeamento, implementacdo, avaliacao,
revisao).

Estas quatro fases do ciclo de qualidade do EQAVET consistem em:
(1) Planear (definir metas e objetivos apropriados e quantificaveis);
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(2) Implementar (estabelecer procedimentos que assegurem o cumprimento das metas e objetivos
definidos);

(3) Avaliar (desenvolver mecanismos de recolha e tratamento de dados que sustentem uma avaliacdo
fundamentada dos resultados esperados);

(4) Rever (desenvolver procedimentos para atingir os resultados ainda ndo alcancados e/ou estabelecer
novos objetivos em fungdo dos dados recolhidos, de modo a introduzir melhorias).

1.ldentificagdo das Metodologias de Participagdo dos Stakeholders Internos e Externos Relevantes para a
Qualidade da Oferta de Educagdo e Formagao Profissional.

De seguida sdo apresentadas as metodologias/instrumentos de participacdo dos stakeholders internos e
externos utilizados pelo agrupamento de escolas Emidio Garcia:

Stakeholders internos:

Direcio do AGRUPAMENTO DE ESCOLAS EMIDIO GARCIA:

Cooperacdo com as partes externas interessadas (selecdo de entidades a contactar, celebracdo de
protocolos de colaboracdo, agendamento e dinamizacdo de reunides); estabelecimento da oferta formativa
e formalizacdo da ligacdo ao Ministério da Educacdo e a ANQEP; estabelecer os objetivos estratégicos e
metas a atingir; definir e validar os questiondrios de avaliacdo da satisfacdo das partes interessadas.

Alunos:

Colaboracdo na avaliacdo da oferta formativa, na avaliacdo das saidas profissionais e do prosseguimento de
estudos; colaboracdo na definicdo do plano de atividades de turma e na identificacdo de entidades
acolhedoras da FCT.

Associagdo de Estudantes/Representantes dos Alunos:
Colaboracdo na organizacdo de eventos e na divulgacdo da oferta formativa, apoio na resolucdo de
situagdes que concorram para a melhoria do funcionamento dos cursos.

Docentes:

Definicdo das medidas promotoras do sucesso educativo; apresenta¢do de propostas de melhoria do
funcionamento dos cursos; acompanhamento dos alunos no ciclo de formacdo; criacdo de redes de
informagdo para pais e encarregados de educagdo; organiza¢do dos dossiers técnicos e pedagdgicos;
avaliagdo do funcionamento dos cursos; dinamizagdo de atividades de enriquecimento curricular.

Diretores de Turma:

Colaboragdo no estabelecimento de uma visdo estratégica comum que envolva alunos e Encarregados de
Educacdo; consulta de alunos e Encarregados de Educacdo através da aplicacdo de questionarios;
colaboragdao no combate aos principais problemas detetados na andlise dos indicadores, nomeadamente a
desisténcia e abandono escolar.

Pessoal nao docente:

Colaboragdo na criagdo dum ambiente escolar propicio ao sucesso; colaboracdo na organizagdo das
infraestruturas e equipamentos; cooperacdo na manutencdo da ordem e da disciplina em contexto escolar;
apoio no contacto com pais e encarregados de educacao.
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Stakeholders externos:

Associa¢do de Pais / Representantes dos Pais e Encarregados de Educagao:
Colaboragdo no apoio ao percurso formativo dos alunos; identificacdo de necessidades logisticas.

Entidades empregadoras e Parceiros Institucionais empresariais:

Realizacdo de atividades de complemento curricular; desenvolvimento de a¢des de formacgdo conjuntas;
identificacdo de areas/ dominios de formacdo a desenvolver face as necessidades regionais e locais.
Estruturas governamentais, Autarquias locais, Comunidades Intermunicipais e Instituicdes publicas:
colaboragdo no estabelecimento de uma visao estratégica comum, nomeadamente no que diz respeito a
facilitacdo da comunicacdo entre a escola e outros stakeholders externos, colaboracdo na identificacdo de
necessidades locais a refletir na oferta formativa; estabelecimento de protocolos de estagio dos alunos.

InstituigGes de ensino superior:
Estabelecimento de protocolos de colaboracdo para implementacdo de projetos; colaboracdo no
desenvolvimento de parcerias.
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2.Metodologias Implementadas e/ou Previstas no Ambito da Participagdo dos Stakeholders na Melhoria
Continua da Oferta EFP - AEEG

Metodologias de

Stakeholders L Periodicidade | Assuntos abordados Evidéncias
participacao
Assiduidade;
pontualidade; relagdo
n L interpares; relagdo com Registos de
Reunides (dire¢do de turma) Mensal ) o o
a equipa pedagogica; sumarios
outros assuntos
relevantes
Nivel de satisfagdo com )
Registo de
o desempenho docente; L
Anual s - avaliagdo de
condigdes  fisicas e
S desempenho
organizagdo do curso
Preenchimento de Inquérito Nivel de  satisfacdo
de satisfagao o (medidas promotoras do | Registo de
Episddica ) L
sucesso educativo) — | avaliagdo
Alunos .
Projeto VP Sucesso+
L Avaliagdo do processo | Registo de
Unica -
de FCT avaliagao
Atendimento ao aluno Acompanhamento )
L o ) Registos de
(Diregdo de Turma) Semanal individualizado do )
atendimento
processo
Registo no Livro de N Livro de
N Permanente Reclamagdes N
reclamacgées reclamagdes
Alteragdo de | Requerimentos
. procedimentos (época | dirigidos a
Preenchimento de o ) L
. Episddica especial de provas; | direcao e/ou
Requerimento . . ~
realizagdo de mddulos) coordenagdo dos
cursos
Funcionamento dos
cursos; Assiduidade, | Atas das
) pontualidade, atitudes, | reunides de
Trimestral , - .
comportamento nivel de | avaliagdo de final
execugdo do plano de | de periodo
atividades da turma
Participagdo em reunides Funcionamento dos
. Atas das
cursos; analise de -
. reunides de
propostas; analise do
) i N Conselho de
Bimensal nivel de execugdo das .
. L Diretores de
medidas; avaliacdo de )
Docentes e formadores ) curso e diretores
medidas e
) de turma
procedimentos
Equipa pedagodgica; .
. . L. Relatério
Preenchimento de inquérito pontos fortes e pontos
. N Semestral . semestral de
de satisfacao fracos no ciclo de L
N avaliacdo
formacgdo; resultados
Ficha de
. . encaminhamento
Preenchimento de registo de o o ) )
o Episddica Ocorréncias e tipologia (GAAL)
ocorréncia .
Participacdes ao
diretor de turma
. . Ficha de
. Preenchimento de registo de L . ) . .
Ndo docentes Episddica Ocorréncias e tipologia encaminhamento

ocorréncia

(GAAL)
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Participacdes ao
diretor de turma/

diregdo
Atitudes e Relatério de
Preenchimento de Inquérito Semestral comportamentos; avaliagao
Situagdo dos espagos (semestral);
Integragdo dos alunos | Registos de
dos cursos EFP na | imagem; Ata de
Associagao Estudantes Organizagao de eventos Episddica comunidade educativa; | tomada de posse
participagdo na vida do | dos membros da
AEEG Associagao
Analise do processo de
o ) L » formacgao; reflexdo sobre | Memorando das
Associagao Pais e EE Participagcdo em reuniao Mensal . -
a imagem dos cursos de reunides
EFP
Registos de

Entidades (FCT)

Participagdo em reunido
Preenchimento de inquérito

Trés vezes por

Perfil de saida do curso;
Perfil dos alunos em FCT;
Aspetos a melhorar em

presenca nos
locais de FCT;
Avaliagdo da FCT;

ano
de satisfagcao durante a formagao; Avaliagdo do
Avaliagdo da formacgao processo de FCT
Desempenho do
) ) Participagdo em reuniGes Anual trabalhador; aspetos a Memorando
Entidades Empregadoras (Pos-
melhorar
curso) - - — —
Preenchimento de inquéritos Satisfagdo com .
. N Anual Inquérito
de satisfacdo desempenho
Estado e vida do
Participacao no Conselho . agrupamento; Definicao
Trimestral o Atas
Geral das politicas para os
cursos EFP
Planificagdo de
atividades no ambito dos
Autarquias cursos EFP; Contributos
Participagdo em Reunido Anual para o Plano de Memorando
Atividades de Turma
Preenchimento de inquérito Anual Avaliagdo da satisfacdo Registo de
nua
de satisfacdo dos stakeholders avaliacdo
Defini¢do da rede da
oferta EFP; o
. . R . ) . Convocatorias
Comunidade Intermunicipal Participagdao em Reunides Trimestral Implementagéo de At
as
politicas de apoio a EFP
Plano de
Atividades de
o . Turma; Registo
o ) Atividades relacionadas
Participagdao em eventos Trimestral de aulas em
com os cursos EFP
contexto
InstituicGes de Ensino Superior diferenciado
Registo de
o B Atividades de divulgacao;
Frequéncia de formacgao Anual .
complemento curricular | Plano de

Atividades de
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Turma; Avaliagdo
da formagao

Estruturas Governamentais

Participacdo em reunides
Envio de orientagOes para o
funcionamento da oferta EFP

Defini¢do da rede de
oferta

Orientagdes para os
cursos EFP

Convocatoria;
Orientagdes e
legislagdo
aplicavel os
cursos EFP

Gestor de qualidade EFP

Participagdo em reunides
Elaboragao de regulamento e
definigdo de fungdes
Defini¢ao do plano de gestdo

Mensal

Implementagdo do pla
de agdo

Execugdo do plano de
acdo para os cursos EF

Coordenacgdo das a¢des

no

p

Atas; Registos
das agdes;
Relatdrio de

) de melhoria N
da qualidade L L execugao
Defini¢do de critérios de
concegao, realizagdo e
avaliagdo das medidas
3- Identificacdo dos Objetivos e Metas a Atingir (a 1 e a 3 anos) na Gestdo da Oferta da EFP
Objetivos Objetivos a indicad Descritores Meta Meta
ndicador
estratégicos atingir EQAVET/Praticas de gestdo (1 ano) | (3 anos)
Prestar um C1 Planeamento — O1; P2, P7;
servico P8
educativo de C2 Implementagdo — 116
i C3 Avaliacdo — Al; A2; A3;A4;A5
qualidade Indicador n.2 4 do EQAVET: e
aperfeicoando C4 Revisao —R1; R2; R3;R4
Percentagem de B N
um Conclusdo da formagdo no
alunos/formandos que )
desenvolvimento | Aumentar a taxa tempo previsto
N completam cursos de EFP
curricular de conclusdo de o i N 40% 45%
inicial (isto é que obtém uma N N i
potenciador do | EFP L N Conclusdo da formagdo apds o
qualificacdo) em relagdo ao )
Perfil dos Alunos tempo previsto
total de alunos/formandos
a Saida da .
que ingressam nesses cursos N
Escolaridade Conclusdo Global
Obrigatodria.
Inquérito (telefénico, on-line,
presencial)
C1 Planeamento — P1; P2; P4; P5
C2 Implementagdo —13; 14
C3 Avaliagdo —A3; A4
C4 Revisao —R1; R3; R4
Indicador n.25 do EQAVET: Numero de alunos que
Desenvolver de N . .
) . Proporgdo de prosseguiram estudos no ensino
uma cidadania .
) alunos/formandos que superior
humanista,
| Aumentar a taxa completam um curso EFP e
responsavel e N N .
. de colocagao que estdo no mercado de Numero de alunos que
proactiva, na i N N . . 70% 75%
trucs apds conclusdo trabalho, em formacao prosseguiram estudos no ensino
construgdo
. . (g' de cursos EFP (incluindo nivel superior) ou superior (CTESP)
identitdria e para . i
. N outros destinos no periodo 12
a intervengdo no , N , .
. — 36 meses apos a conclusdo Numero de alunos a procura do
meio.
do curso 12 emprego
Inquérito (telefonico, on-line,
presencial)
Relatorio
Promover uma Aumentar a Indicador n.26 do EQAVET: C1 Planeamento — P1; P2; P3;
cultura de percentagem de Percentagem de alunos/ P5; P6; P8; P9 10% 12%
inser¢do no alunos/ formandos que completam C2 Implementacgao —I11; 14; I5
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mercado de
trabalho a saida

formandos que
trabalham em

um curso de EFP e que
trabalham em profissoes

C3 Avaliagdo — A2; A3; A5
C4 Revisao —R1; R2; R4

do ciclo de profissdes diretamente relacionadas com | Numero de alunos que
formacao diretamente o curso/area de Educagdo e trabalham em profissdes
relacionadas com | Formagdo que concluiram relacionadas com o curso de EFP
curso/area de EFP
que concluiram Inquérito (telefénico, on-line,
presencial)
Relatério
C1 Planeamento — P2; P3; P5;
P7; P9; P10
C2 Implementacao - 14; 15; 16
C3 Avaliagdo —A1; A2; A3; A4
C4 Revisdo —R1; R2; R3; R4
Mobilizar os
atores

educativos para
a edificagdo da

Aumentar a
percentagem de

visdo do empregadores
agrupamento, que estdo
assegurando satisfeitos com os
uma gestdo formandos que
assente em completaram um
critérios de curso EFP
qualidade

Indicador n.2 6 do EQAVET b)
Percentagem de
empregadores que estdo
satisfeitos com os formandos
que completaram um curso de
EFP

Numero de empregadores que
estdo satisfeitos com os
formandos que completaram
um curso EFP e que trabalham
na area do mesmo

Numero de empregadores que
estdo satisfeitos com os
formandos que completaram
um curso EFP e que trabalham
em areas diversas do mesmo

Inquérito (telefénico, on-line,
presencial)

Relatério

90% 95%

. Identificacao dos Indicadores EQAVET e ldentificacdo das Fontes de Informacdao e do Sistema de

Recolha de Dados relativos aos Indicadores e Descritores

O Quadro EQAVET inclui um conjunto vasto e complexo de indicadores que permitem refletir e

definir as prioridades estratégicas de cada escola. Estes indicadores ajudardo a medir o seu desempenho,

assim como a conceber a sua autoavaliacdo, no sentido de implementar um sistema de garantia de

qualidade com uma melhoria continua.

De acordo com os indicadores de qualidade disponibilizados pelo Quadro EQAVET a Escola

selecionou os seguintes indicadores:

conclusao em cursos EFP

inicial em relagdo ao total

pauta de avaliagao

. 3 3 Processo de recolha dos Momento da Momento de
Indicador Formula de célculo
dados recolha tratamento
Listagem dos alunos que

Percentagem de alunos que | . & o 4 Apds o final do

ingressaram inicialmente .

X completam cursos de EFP ) ) ciclo
Indicador n? 4: Taxa de nos cursos de EFP e a | Final do ciclo de

formagao

de formagdo/

Colocagdo apos
conclusao de cursos EFP

EFP e que estao no
mercado de trabalho, em
formagdo ou outros

destinos, no periodo de 12-

curso;
Inquérito  presencial, ou
telefénico ou por correio
eletrénico aos alunos por

dos alunos que ingressam o ) até
quantitativa de final de

nesses cursos 31 de margo
curso

Propor¢dao de alunos que | Pauta de avaliagao i

o ) Apods cada
. completam um curso de | quantitativa de final de
Indicador n2 5: Taxa de recolha

Apds 12 meses da
conclusdo do curso

dos dados/até
31
de margo

Pagina 64 de 75



REPUBLICA ANCEP
g PORTUGUESA AR / GARANTIA DA CQQUALIDADE

NAEDUCAGAO E FOHMACAO PROFISSIONAL

36 meses apos a conclusdo | forma a aferir a sua
do curso colocagdo no mercado de
trabalho, em formagdo ou
noutros destinos.

Pauta de avaliagdo

. quantitativa de final de
Indicador ne 6 a) i
curso; Apods cada
Percentagem de o . |
Inquérito presencial, ou | Apds os 12 meses | recolha
alunos/formandos que o ) 5 .
telefénico ou por correio | da conclusdo do | dos dados/até
completam um curso de

eletrénico aos alunos por | curso 31
EFP e que trabalham na .
i L o o forma a aferir a sua de margo
Indicador n2 6: Utilizagdo | respetiva drea profissional N
L colocagdao no mercado de
das competéncias
- trabalho

adquiridas no local de -

Indicador n2 6 b3):
trabalho

Percentagem de i
Apods cada

empregadores de um | Inquérito presencial, ou .
Apds os 12 meses | recolha

determinado setor que | telefénico ou por correio

N o o ] da conclusdo do | dos dados/até
estdo satisfeitos com os | eletrénico com a entidade
curso 31
formandos que | empregador dos alunos
de margo
completaram um curso de

EFP

5.ldentificacdo dos Mecanismos de Controlo e dos Procedimentos de Ajustamento Continuo na Gestao
da Oferta de Educagdo e Formagao Profissional (por ex. alertas precoces, monitoriza¢ées intercalares dos

objetivos)

No ambito do seu Regulamento Interno, Regulamento dos Cursos Profissionais e restantes
normativos em vigor, o agrupamento de Escolas Emidio Garcia tem implementado um sistema de alertas
gue é suportado nas reunides entre os diretores de curso e os diretores de turma, com periodicidade
regular, bem como na gestdo do relacionamento com os alunos, através dos servicos de psicologia e de
orientacdo vocacional e ainda com os encarregados de educacdo, com reunides e pontos de situacdo
periddicos para acompanhamento do percurso formativo dos alunos.

Realca-se ainda a realizacdo de avalia¢bes / autoavaliacdes (a ultimo referente ao ciclo 2015/2018),
para monitorizar a eficdcia das iniciativas e do projeto educativo no que diz respeito aos cursos
profissionais, estando ja em curso a correspondente ao ano letivo 2018/2019.

No ambito da implementacdo do sistema interno de garantia da qualidade, e na procura do
alinhamento com os referenciais EQAVET, foram realizados focus group com os stakeholders relevantes,
gue se mostraram bastante benéficos, onde foi possivel captar feedback de extrema importancia para a
melhoria continua no agrupamento de escolas Emidio Garcia, e que passardo a ser parte integrante das
atividades regulares de auscultacdo aos stakeholders, quer para diagndstico, quer para monitorizacdo e
identificacdo de risco e alertas.

Resume-se, de seguida, o modelo de avaliacao e geracdo de alertas utilizado no agrupamento. A
avaliagdo do Projeto Educativo (PE) concretiza-se, ao longo da sua vigéncia, anualmente, em sede dos
diversos 6rgdos de gestdo e estruturas de orientacdo educativa. A avaliacdo final do PE constard de um
relatério que refletird o grau de concretizacdo dos objetivos definidos, a evolugdo dos resultados escolares,
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os dados da consecucdo do Plano Anual de Atividades e as conclusGes do Relatério de Autoavaliagao do

Agrupamento, dos Relatdrios de Avaliacdo Semestral

e consequente Plano de Acgdo Estratégica (Plano

Nacional de Promocdo do Sucesso Escolar). No que se refere ao sistema de alertas relativos a assiduidade

dos alunos, o mesmo releva dos normativos legais e dos indicadores que o sistema de marcacgdo e faltas/

registo de sumarios fornece ao professor/ formador e ao diretor de turma que, em tempo Util, comunica ao

encarregado de educacdo com recurso aos meios em uso e com evidéncias que o justificam seja via

telefone ou carta registada.

Documentos a considerar

Responsaveis pela elaboragao

Responsaveis pela monitorizagdo /

avaliacao

Relatérios das atividades /projetos

Professores coordenadores dos

projetos

Coordenagdo dos cursos EFP
Equipa de trabalho do PAA

Equipa de Avaliagdo Interna

Relatérios intermédios e final do PAA
Relatdrios de diretores de turma

Relatérios de diretores de curso

Equipa de trabalho do PAA

Diretores de turma de turma

Direcdo
Conselho Pedagdgico
Conselho Geral

Coordenagdo dos cursos EFP

Relatério de autoavaliagdao do

Agrupamento

Equipa de avaliagdo interna

Direcdo,
Conselho Pedagdgico,

Conselho Geral

Relatérios da Diregdo
(contas de geréncia, projeto de

orgamento)

Direcao

Conselho Administrativo

Conselho Geral

Resultados

Instrumentos

Responsavel

e Taxa de transi¢do por ano de escolaridade.

e Taxa de abandono por ano de
escolaridade.

e Niveis de sucesso por disciplina/ano.

e Percentagens de absentismo.

e Taxas de participa¢do dos pais
/Encarregados de Educacdo na vida da
Escola.

e NUumero de participa¢des de caracter
disciplinar por ano de escolaridade.

o Niveis de participagdo nas atividades
/projetos.

o Nivel de empregabilidade

Relatérios de analise dos dados

Conselho Pedagodgico

Gestor de qualidade EFP

Coordenacdo dos cursos EFP
Coordenagdo do Gabinete de Apoio ao

Aluno
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6. Modo como os Resultados siao Utilizados e Publicitados, em cada Fase do Ciclo de Qualidade
(planeamento, implementagdo, avaliagdo, revisio)

Neste sentido, explicitamos a estratégia de monitorizacao de processos e resultados na gestao da
educacao e formacao profissional, tendo em conta as quatro fases do ciclo de qualidade.

Fase de Planeamento:

Com a participacdo dos stakeholders, na fase de planeamento, pretende-se proceder a inquéritos
de satisfacdo, ndao sé aos alunos, mas também aos encarregados de educacao, empresas onde os antigos
alunos realizaram a formacgdo em contexto de trabalho e entidades empregadoras de antigos alunos. Pela
conjugacdo da recolha e andlise dos dados efetuada, tendo por base os niveis de satisfacdo, as sugestbes
e/ou opinibes apresentados, é possivel caminhar para uma melhoria efetiva dos resultados e dos processos
definidos. Ao se aferirem pontos fortes e fracos do desempenho dos ex-alunos, para o constante
alinhamento entre os conteudos lecionados e competéncias adquiridas na escola com as reais necessidades
das empresas.

O planeamento reflete uma visdo estratégica partilhada pelos stakeholders e inclui os objetivos e
metas e as a¢des a desenvolver. O planeamento passa por reforgar o relacionamento com as empresas,
visitas de estudo, estabelecimento de novas parcerias e reforco das existentes, convites para integrar o juri
de provas de aptiddo profissional, colocacdo dos alunos em FCT e possivel desenvolvimento de projetos
conjuntos.

Fase de implementagdo:

Nesta fase é definido um plano de acdo, que decorre do documento base, contendo os objetivos, as metas,
as atividades a desenvolver e sua calendarizacdo, os stakeholders envolvidos e atribuicdo de
responsabilidades, os recursos necessarios, os resultados esperados e as estratégias de
comunicac¢do/divulgacdo, necessarios a implementacdo do sistema de garantia da qualidade. Este plano de
acao deve ser divulgado a todos os intervenientes, pois sé assim serd possivel alcancar os resultados
esperados pela instituicdo.

Esta fase decorre até ao final dos periodos de lecionacgio e/ou de formagdo em contexto de trabalho.

Fase de avaliagdo:

Nesta fase proceder-se-a a andlise dos dados recolhidos, de acordo com a periodicidade definida no plano
de a¢do, de modo a que, com a participagdo dos stakeholders, deles se possa recolher informacgao e
posteriormente conhecimento que permita formular juizos, acionar mecanismos ou tomar decisGes que
visem a melhoria continua.

Para que esta avaliagdo de resultados e processos seja mais rigorosa, devera proceder-se a uma defini¢ao
clara das metas, objetivos e sobretudo da atribuicdo de responsabilidades pela operacionalizacdo.

Fase de revisdo:

O agrupamento de escolas Emidio Garcia desenvolve procedimentos para atingir os resultados ainda ndo
alcancados e/ou definicdo de novos objetivos, por forma a garantir a introducdo das melhorias necessarias.
No final de cada periodo e em épocas especiais de exames, em sede de Conselho de Turma, avaliam-se os
resultados da avaliacdo da oferta formativa e definem-se as linhas de atuagdo necessarias.

Nesta fase serdo divulgados a todos os stakeholders os resultados obtidos, através de mecanismos
previamente definidos, de forma a envolvé-los nas decisdes e procedimentos de melhoria necessarios.
Partindo dos resultados da avaliacdo, pretende-se elaborar planos de acdo adequados a revisdao das
praticas existentes e ajustar ou colmatar as falhas identificadas, no sentido de uma melhoria continua.
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7. Metodologia para Andlise Integrada dos Resultados Produzidos pelos Indicadores e para a Definicdo
das Melhorias a introduzir na Gestdo da Educacdo e Formagao Profissional, em Colaboragdao com os
Stakeholders

O agrupamento de escolas Emidio Garcia analisa periodicamente os resultados obtidos pelos
indicadores e utiliza-os para a definicdo de melhorias. S3o desta forma desencadeadas medidas de
melhoria decorrentes dos resultados obtidos nos questionarios aplicados aos stakeholders, assim como
decorrentes dos resultados relativos ao desempenho dos alunos.

7.1. Identificagdo do Modo de Definigao e Disponibilizagdo de Informagoes relativamente a Melhoria
Continua da oferta da EFP

Em todas as fases do ciclo de qualidade, ou seja, no planeamento, na implementacdo, na avaliacdo e na
revisao, serdo utilizados os seguintes meios de comunicagao e publicagdo:

e Site do Agrupamento;

e Redes sociais utilizadas pelo Agrupamento;

e Afixacdo em local préprio no Agrupamento;

e Rede interna do Agrupamento;

e Participacdo em eventos locais e regionais;

e Organizacdo de focus group com stakeholders relevantes.

Conclusao

Elaborado com o contributo dos stakeholders (internos e externos) e na linha de outros
documentos estruturantes do agrupamento em geral, e da unidade organica em particular, como sejam o
Projeto Educativo do Agrupamento, o Regulamento Interno e ainda o Regulamento dos Cursos
Profissionais, o documento-base assume a sua natureza de apresentagdo e expetativas que o agrupamento
de escolas Emidio Garcia tem para os cursos de educagdo e formagao.

Com base nestes principios e de acordo com a missao, visdo e valores que orientam a atividade
nesta oferta formativa, sera este o documento que sustentara o plano de acdo condicente a certificacdo
dos cursos em alinhamento com os principios EQAVET, como garantia da qualidade e do esfor¢o de todos
os intervenientes no compromisso de formar recursos capazes de corresponder as exigéncias do mercado
de trabalho e aos desafios que sistematicamente sdo colocados a sociedade num mundo em constante
evolugao.
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Anexo 1

PLANO DE ACAO

Nome da entidade formadora

ESCOLA SECUNDARIA EMIDIO GARCIA - AGRUPAMENTO DE ESCOLAS EMIDIO GARCIA

Morada e contatos da entidade formadora

Rua Eng. Amaro da Costa — 5300 — 146 Braganca

Nome, cargo e contactos do responsavel da entidade formadora

Dr. Eduardo Manuel Santos — Diretor

E-mail: aeemidiogarcia@gmail.com

Tel.: 273331192

Agao 1

Reforgo da interagdo com o mundo empresarial

1.Fragilidade/problema
a resolver e fonte(s) de
identificacdo

F1. — Clarificacdo das finalidades e objetivos da Formacdo em Contexto de
Trabalho (FCT) em cada empresa/ instituicdo
FI1. — Focus Group (28.11.2019)

2.Designagdio da medida

CRIAR, DESENVOLVER, CONCERTAR

3.Curso/ano de
escolaridade de
aplicagdo

22 e 32 ano dos cursos profissionais

4.0bjetivos a atingir

O1. — Reforgar a comunicagdo com os contextos da FCT

02. — Criar uma rede de comunicagao sistematica e presencial

03. — Clarificar a entidade FCT do perfil de saida do curso

OA4. — Fornecer dados atualizados acerca das competéncias a desenvolver
no formando

5.Metas a alcangar

Aumentar para 95% o nivel percentual das entidades FCT que se
consideram devidamente esclarecidas relativamente ao perfil de saida do
curso e as competéncias do formando

6.Atividades desenvolver
(descrigdo da medida)

Al. — Apresentacdo do Perfil de Profissional (ANQEP) na reunido prévia na
empresa/instituicdo FCT

A2. — Analise pormenorizada do Perfil de Profissional (ANQEP) na reunido
inicial com os orientadores da empresa/instituicdo FCT
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A3. - Inclusao do indicador nivel de satisfacgGo no documento de
avaliacdo final (DAF) da FCT

A4. — Elaboragao do DAF

A5. — Aplicagdao do DAF

A6. — Anadlise do DAF

7.Calendarizacgdo das
atividades

Ano letivo: 2020

CA1l. - 30 Dias antes do inicio da FCT
CA2. - 15 Dias antes do inicio da FCT
CA3. — Margo/Maio 2020

CA4. -1 Semana apds o término da FCT
CAS5. —Julho/ Setembro 2020

8.Responsdveis pela
execu¢do da medida

Equipa EQAVET

Coordenacdo dos cursos profissionais
Diretores de curso

Supervisores e orientadores da FCT

9.Recursos necessdrios a
implementagdo da
medida

Meios informaticos
Sala de reunides

10.Indicadores de
monitorizagéo e meios
de verificagdo da
eficacia da medida

I1.Registo de reunido entre Diretores de Curso e entidades da FCT
I12.Documento de Avaliacdo Final dos Niveis de Satisfacdo FCT
I3. Relatdrio de andlise dos resultados DAF

11.Necessidade de
formagdo para
implementagdo da
medida

Agdo 2

Processo de avaliagao dos cursos - FCT

1.Fragilidade/problema
a resolver e fonte(s) de
identificacdo

F1. - Objetividade dos critérios quantitativos de avaliacdo da FCT
F2. — Avaliacdo do processo de FCT e grau de satisfacdo da entidade de
acolhimento
FI1. — Registo de Avaliacdo (intermédia/final) da FCT
FI2. — Inexisténcia de registos especificos de avaliacao do processo FCT

2.Designagdo da medida

IMPLEMENTAR PARA O SUCESSO

3.Curso/ano de
escolaridade de
aplicagdo

22 e 32 ano dos cursos profissionais

4.0bjetivos a atingir

O1. — Clarificar os critérios quantitativos de avaliacdo da FCT
02. — Aferir o nivel de satisfacdo com o desempenho dos formandos em
FCT, de forma sistematica e continua pela entidade de acolhimento
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5.Metas a alcancar

Eliminar em 98% as duvidas sobre a aplicagao dos critérios quantitativos
de avaliagao da FCT

Avaliar em 100% o nivel de satisfacdo das entidades de acolhimento da
FCT

6.Atividades desenvolver
(descri¢do da medida)

Al. — Andlise dos registos de avaliagdo dos Formandos em FCT
A2. — Apresentacgao da alteragao de proposta e parecer

A3.
acolhimento da FCT

— Testagem junto de uma amostra de 30% das entidades de

A4d. — Aprovacdo da alteracdo pelo Conselho Pedagdgico

A5. — Disponibilizagdao do documento aos Diretores de Curso

A6. — Entrega do documento a entidade da FCT e explicitagdo dos
critérios

7.Calendarizacgdo das
atividades

CA1./CA2. — Fevereiro 2020 - Conselho de Diretores de Curso/ Diretores
de Turma dos cursos profissionais

CA3. — Margo 2020 — Entidades FCT selecionadas

CA4. — Abril 2020 — reunido de Conselho Pedagégico

CA5. — Abril 2020 - Entrega do documento aos Diretores de Curso

CA6. — Maio 2020 — Disponibilizagao do documento as entidades de FCT e
explicitacdo das alteracdes

8.Responsdveis pela
execugdo da medida

Equipa EQAVET
Conselho Pedagogico
Diretores de curso
Coordenacdo dos cursos
Supervisores da FCT
Conselho Pedagégico
Alunos

Orientadores da FCT

9.Recursos necessdrios a
implementagdo da

Meios informaticos
Sala de reunides

medida
I1. — Ata de reunido do Conselho de Diretores de Curso e Diretores de
turma

10.Indicadores de I2. — Cépia do documento-base e do documento reformulado

monitorizagéo e meios
de verificagdo da
eficacia da medida

I3. — Registo de presenca e da finalidade da deslocacdo ao local de FCT
I4. — Ata da reunido do Conselho Pedagdgico

I5. - Registo de presenca e da finalidade da deslocacdo ao local de FCT
6. — Documento em uso na avaliacdo final da FCT

11.Necessidade de
formagdo para
implementagdo da
medida
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Acao 3

Dominio do saber estar na Formagao e na FCT

1.Fragilidade/problema
a resolver e fonte(s) de
identificagdo

F1. - Auséncia de atitudes consentdneas com a realidade laboral)
FI1. — Focus Group (28.11.2019)
FI2. — Relatdrio de Avaliacdo Semestral dos cursos

2.Designagdio da medida

CONHECER PARA SER

3.Curso/ano de
escolaridade de
aplicacdo

19, 22 e 32 ano dos cursos profissionais

4.0bjetivos a atingir

O1. - Melhorar o dominio Saber Estar durante o periodo de formacao
02. — Promover atitudes consentaneas com a realidade da escola e das
entidades de acolhimento
03. — Criar condi¢Oes para a melhoria das interagdes em contexto escolar
e de FCT
O4. - Promover interacdes equilibradas potenciando a insercao no
mercado de trabalho

5.Metas a alcan¢ar

Melhorar em 20% a percegdao da equipa pedagdgica e da entidade
empregadora relativamente as atitudes dos formandos (relacdo com
colaboradores; relacdo com clientes) durante a FCT

6.Atividades desenvolver
(descri¢do da medida)

Al. — Diagndstico inicial da percecdo do dominio Saber Estar na FCT
A2. — Andlise dos resultados do diagndstico

A3. —Elaborac¢do de um plano de formac¢do adequado a FCT*

A4. — Aplicagdo do plano

A5. — Questionario DAF

A6. — Avaliacdo das medidas implementadas

7.Calendarizagdo das
atividades

CA1l. — Maio 2020

CA2.—Junho 2020

CA3. — Setembro 2020

CA4. — Setembro/Dezembro 2020
CA5. —Junho 2021

8.Responsdveis pela
execugdo da medida

Equipa EQAVET

Supervisores da FCT

Diretores de curso

Responsaveis técnicos/ orientadores das entidades FCT
Equipa pedagdgica dos cursos

9.Recursos necessdrios a
implementagdo da
medida

Meios informaticos

Relatoérios semestrais de avaliagcdo dos Cursos Profissionais
Meios audiovisuais

Fotocopiadora

Sala de reunides
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10.Indicadores de
monitoriza¢do e meios
de verificagdo da
eficacia da medida

I1. Documentos elaborados

I2.Relatdrio de resultados

I3.Plano de formagao

14. Registo de eficacia (Documento de Avaliagao dos Niveis de Satisfacdo
FCT)

11.Necessidade de
formacdo para
implementagdo da
medida

Sim

*Deve incluir a lecionagdo de duas UFCD do CNQ — tipo UFCD8599 (no 22 e 32 anos)

Acdo 4

Plano de comunicacao Interno e Externo

1.Fragilidade/problema a
resolver e fonte(s) de
identificacdo

F1. — Dificuldade na divulgacdo da informacdo relevante sobretudo
para stakeholders externos e comunidade
F2.— Auséncia de informacado prévia sobre a dinamica dos cursos
FI1. — Focus Group (28.11.2019)
FI2. — Relatdrio de Avaliacdo Semestral dos cursos
FI3. — Auséncia de evidéncias

2.Designacgdo da medida

COMUNICAR EFICIENTE

3.Curso/ano
escolaridade de aplicacdo

de L .
Cursos profissionais

4.0bjetivos a atingir

O1. - Criacdo de um gabinete de comunicacdo dos cursos profissionais
02. — Melhorar a imagem dos cursos profissionais perante a
comunidade em geral

03. — Tornar mais eficiente a comunica¢do, no ambito dos cursos
profissionais, com os stakeholders externos

5.Metas a alcangar

Informar, pelo menos 1 vez por ciclo de FCT, com eficacia, as partes
interessadas sobre os planos de formacdo, funcionamento e perfil de
saida dos cursos

Divulgar, pelo menos 1 vez por més, agbes diretamente relacionadas
com os cursos profissionais, na rede social selecionada e na pagina do
agrupamento

Promover 1 atividade/ ano aberta a comunidade

6.Atividades  desenvolver [ A1. — Constituicdo do gabinete de comunicacdo e elaboragdo do

(descri¢éo da medida)

regulamento
A2. - Elaboracdo do plano de atividades do gabinete (anual)
A3. — Criacdo de estruturas de apoio (paginas web,...)

A4. — Operacionaliza¢do das a¢Oes
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A5. — Avaliacdo da eficacia da medida

7.Calendarizacgdo das
atividades

CA1l. — Setembro 2020

CA2. - Outubro 2020/Junho 2021
CA3. — Janeiro 2021;Julho 2021
CA4. — Janeiro 2021;Julho 2021
CAS5. — Julho 2021

8.Responsdveis pela
execu¢do da medida

Conselho Pedagégico

Coordenacdo dos Cursos Profissionais
Diretores de Curso

Diretores de Turma

Delegados de Turma

Gabinete de Comunicacao

9.Recursos necessdrios a
implementagdo da medida

Meios informaticos

Meios de registo audio e video
Redes sociais

RGPD

10.Indicadores de
monitorizagéio e meios de
verificagdo da eficdcia da
medida

I1. — Cumprimento das calendariza¢des propostas

I2. — Nivel de envolvimento dos responsaveis (autoavaliacao)

3. — Percentagem de informacdo disponibilizada nos suportes <>
Registos em documentos oficiais (Atas; PAT,...)

I4. — Avaliagao da medida

11.Necessidade de
formagdo para
implementagdo da medida

Sim (Parcialmente)

Aprovado em reunido de Conselho Pedagdgico de 29/01/2020

Braganca, 03 de margo de 2020
O Diretor

(Dr. Eduardo Manuel Santos)
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